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Osrodek Pomocy Spotecznej w Santoku przektada sprawozdanie z zakresu realizacji

Gminnego Programu Wspierania Rodziny w Gminie Santok na lata 2021 — 2023.
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SPRAWOZDANIE
7. ZAKRESU REALIZACJI
GMINNEGO PROGRAMU WSPIERANIA RODZINY
W GMINIE SANTOK NA LATA 2021 - 2023

Santok, marzec 2024 r.



Gminny Program Wspierania Rodziny w Gminie Santok na lata 2021 - 2023 wyznaczat
dzialania majgce na celu wspieranie rodzin przezywajacych trudnosci w wypehianiu funkcji
opiekunczo - wychowawczych w procesie przywracania zdolnosci tych rodzin do prawidtowego
funkcjonowania w szczego6lnosci poprzez prace z rodzing oraz zapewnienie pomocy w opiece
wychowaniu dzieci i byl kontynuacja weczesniejszego Programu, gdzie priorytetem byto
tworzenie dziatai profilaktycznych oraz ostonowych tak, aby zapobiegaé marginalizacji i
spotecznemu wykluczeniu rodzin. Swiadczenie wsparcia dla rodzin zagrozonych spotecznym
obnizeniem standardu zycia dawalo poczucie bezpieczenstwa i gwarancje wsparcia
instytucjonalnego. Kazdy potrzebujacy mieszkaniec Gminy Santok mial zapewnione wsparcie i

pewnos¢, ze moze je otrzymac w instytucjach do tego celu powotanych.

PODSTAWA PRAWNA 1 ZADANIA GMINY WYNIKAJACE Z USTAWY O
WSPIERANIU RODZINY I SYSTEMIE PIECZY ZASTEPCZEJ

Ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zast¢pczej zostata uchwalona dla dobra dzieci,
ktore potrzebujg szczegdlnej ochrony i pomocy ze strony dorostych, srodowiska rodzinnego,
atmosphere szczgscia, mitosci i zrozumienia, w trosce o ich harmonijny rozwéj i przyszia
samodzielnos¢ zyciows, dla zapewnienia ochrony przystugujacych im praw i wolnosci, dla dobra
rodziny, ktdra jest podstawowa komorka spoteczenstwa oraz naturalnym $rodowiskiem rozwoju i
dobra wszystkich jej cztonkdéw a w szczegodlnosci dzieci.

Wspieranie rodziny przezywajacej trudno$ci w wypetnianiu funkcji opiekuficzo —
wychowawczych to zespot planowanych dziatan majacych na celu przywrdcenie rodzinie
zdolnosci do wypetniania tych funkcji.

Gmina Santok realizuje zadania wymienione w art. 176 Ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o
wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej (tj. Dz.U. z 2023 r. poz.1426 z pézn. zm.) w
zakresie:

1) opracowanie i realizacja 3-letnich gminnych programéw wspierania rodziny;

2) tworzenie mozliwosci podnoszenia kwalifikacji przez asystentow rodziny;

3) tworzenie oraz rozwéj systemu opieki nad dzieckiem, w tym placéwek wsparcia

dziennego, oraz praca z rodzing przezywajaca trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekuniczo-

wychowawczych przez;



a) zapewnienie rodzinie przezywajacej trudno$ci wsparcia i pomocy asystenta rodziny
oraz dostgpu do specjalistycznego poradnictwa,
b) organizowanie szkolen i tworzenie warunkéw do dziatania rodzin wspierajacych,
¢) prowadzenie placowek wsparcia dziennego oraz zapewnienie w nich miejsc dla dzieci;
4) finansowanie:
b) podnoszenia kwalifikacji przez asystentéw rodziny,
c) kosztéw zwiazanych z udzielaniem pomocy, o ktérej mowa w art. 29 pomoc rodziny
wspierajgcej ust. 2, ponoszonych przez rodziny wspierajace;
5) wspotfinansowanie pobytu dziecka w rodzinie zastepczej, rodzinnym domu dziecka,
placéwcee opiekuficzo-wychowawczej, regionalnej placéwee opiekunczo-terapeutycznej lub
interwencyjnym osrodku preadopcyjnym;
6) sporzadzanie sprawozdan rzeczowo-finansowych z zakresu wspierania rodziny oraz
przekazywanie ich wiasciwemu wojewodzie, w wersji elektronicznej, z zastosowaniem
systemu teleinformatycznego, o ktérym mowa w art. 187 zadania ministra wtasciwego do
spraw rodziny ust. 3;
7) prowadzenie monitoringu sytuacji dziecka z rodziny zagrozonej kryzysem lub
przezywajacej trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczej, zamieszkatego

na terenie gminy.

W okresie sprawozdawczym Osrodek Pomocy Spotecznej w Santoku realizowat zadania z

powyzszego katalogu. Regulacje zawarte w ustawie zakladaja, iz dzigki wspéipracy wszystkich

0so6b, instytucji i organizacji pracujacych i dziatajacych na rzecz rodziny i dzieci mozliwe jest

niesienie skutecznej i szerokiej pomocy dla rodzin przezywajacych trudnosci w opiekowaniu i

wychowaniu dzieci.

Relizacja zadan z zakresu wspierania rodziny opierata sie takze na ponizszych aktach

prawnych:

ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu

0sob niepetnosprawnych (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 44 z pdzn. zm.),

2. ustawa z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (t.j. Dz. U. z 2022 r.

poz.2123 z p6zn. zm.),



10.

11.

12,

13

14.

15.

16.

17.

18.

. ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu

alkoholizmowi (t.j. Dz. U. 22023 r. poz. 2151 z p6zn. zm.),
ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1939),

. ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (t.j. Dz. U. z 2021 r.

poz. 1249 z pdzn. zm.),

ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i wolontariacie (t.j. Dz.
U, z2023 1. poz. 571),

ustawa z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 390
z pozn. zm.),

ustawa z dnia 7 wrzesnia 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw (t.j. Dz. U z
2023 r. poz. 1993 z p6zn. zm.),

ustawa z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks postgpowania cywilnego (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz.
1550 z pdzn. zm.),

ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekuriczy (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 2809
z pozn. zm.),

ustawa z dnia 17 grudnia 1998 r. o emeryturach i rentach z Funduszu Ubezpieczen
Spotecznych (t.j. Dz. U. 22023 r. poz. 1251 z p6zn. zm.),

ustawa z dnia 13 pazdziernika 1998 r. o systemie ubezpieczen spotecznych (t.j. Dz. U. z 2023

r. poz. 1230 z p6zn. zm.),

. ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postgpowania administracyjnego (t.j. Dz. U. z 2023

r. poz. 775 z pdzn. zm.),

ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkéw publicznych (t.j. Dz. U. z 2022 r. p0z.2561 z p6zn. zm.),

ustawa z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnodci leczniczej (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 991 z
pdzn. zm.),

ustawa z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o systemie oswiaty (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 2230 z pézn.
zm.),

uchwata nr 140 Rady Ministr6w z dnia 15 pazdziernika 2018 r. w sprawie ustanowienia
wieloletniego rzadowego programu "Positek w szkole i w domu" na lata 2019-2023,

ustawa z dnia 5 grudnia 2014 r. o Karcie Duzej Rodziny (tj. Dz. U. z 2023 r. poz. 2424 z

pozn. zm.),



19.

20.

21,

22,

23.

24

25.

26.

27.

28.

29,

ustawa z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem” (t.j. Dz. U.
22023 r. poz. 1923),

ustawa z dnia 11 lutego 2016 r. o pomocy pafistwa w wychowywaniu dzieci (t.j. Dz. U. z
2023 r. poz. 1565 z pdzn. zm.),

ustawa z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o osobach starszych (Dz. U. z 2015 r., poz.1705 z pdzn.
zm.),

ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (t.j. Dz.U. Z 2023 r. poz. 901 z pdzn.
zm.),

Uchwata Nr XXVI1/247/2020 Rady Gminy Santok z dnia 16 grudnia 2020 r. w sprawie
przyjecia Gminnego Programu Wspierania Rodziny na lata 2021-2023,

. Uchwata Nr X1./392/2022 Rady Gminy Santok z dnia 30 marca 2022 r. w sprawie Gminnego

Programu Profilaktyki i Rozwigzywania Problemdéw Alkoholowych oraz Przeciwdziatania
Narkomanii dla Gminy Santok na lata 2022-2025,

Uchwata NR XXX/288/2021 Rady Gminy Santok z dnia 10 marca 2021 r. w sprawie
utworzenia placowek wsparcia dziennego prowadzonych w formie pracy podwérkowej,
Uchwata Nr XLIX/454/2022 Rady Gminy Santok zdnia 26 pazdziernika 2022 r.
w sprawie utworzenia placowki wsparcia dziennego prowadzonej w formie pracy
podworkowe,

Uchwata Nr 1.V/485/2023 Rady Gminy Santok zdnia 12 stycznia 2023 r. w sprawie
przystgpienia Gminy Santok do realizacji Programu ,,Korpusu Wsparcia Senioréw” na rok
2023.

Uchwata nr XXXIX/381/2022 Rady Gminy Santok zdnia 16 lutego 2022 r. w sprawie
przystgpienia gminy Santok do realizacji Programu ,,Korpusu Wsparcia Senioréw” na rok
2022

Program ,,Wspieraj Seniora”- edycja 2021.

Art. 179 ust. 1 okresla, ze w terminie do dnia 31 marca kazdego roku wdjt sktada radzie

gminy roczne sprawozdanie z realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny oraz przedstawia

potrzeby zwigzane z realizacja zadania.



CEL GLOWNY, CELE SZCZEGOLOWE ORAZ ZADANIA

Celem gtéwnym Programu byto wspieranie rodzin przezywajacych trudnosci w wypetnianiu
funkcji opiekunczo wychowawczych w procesie przywracania ich zdolnosci do prawidlowego
funkcjonowania. Cele szczegétowe i zadania wskazywaty na:

I. Diagnozowanie i analiza S$rodowisk rodzinnych przezywajacej trudnosci przez
pracownikéw Osrodka Pomocy Spotecznej w Santoku
Zadania:
1. Sporzadzenie wywiadu srodowiskowego w rodzinie
2. Praca socjalna majgca na celu pomoc osobom i rodzinom we wzmacnianiu lub odzyskiwaniu
zdolnosci do funkcjonowania w spoteczenstwie poprzez petienie odpowiednich rél spotecznych
oraz tworzenie warunkow sprzyjajgcych temu celowi
3. Konsultacje ze specjalistami w celu sprecyzowania czynnikow majgcych wpltyw na
dysfunkcjonalnos¢ rodziny

I1. Zabezpieczenie podstawowych potrzeb bytowych dziecka i rodziny
Zadania:
1. Objecie dozywianiem uczniéw szkot podstawowych z terenu gminy Santok
2. Monitorowanie zagrozen dotyczacych sytuacji zdrowotnej dzieci poprzez kontakt i wspdtprace
z placéwkami stuzby zdrowia na terenie gminy Santok
3. Zapewnienie pomocy materialnej i rzeczowej realizowane w trybie i na zasadach wynikajgcych
z ustawy o pomocy spolecznej obejmuje w szczegdlnosci zapewnienie schronienia, positku i
niezbednego ubrania dla osoby lub rodziny, ktéra jest tego pozbawiona

III. Rozwijanie umiejgtnosci opiekuficzo - wychowawczych rodziny, zapewnienie jej
specjalistycznego poradnictwa i wsparcia
Zadania:
1.Umozliwienie rodzinom korzystania z pomocy asystenta opiekunczo, ktérego zadaniem jest
organizowanie pracy z rodzing rodziny, w miejscu zamieszkania bagdZz w miejscu wskazanym
przez rodzing pomoc w dostepie rodzinom przezywajacym trudnosci do konsultacji i
specjalistycznego poradnictwa psychologicznego, pedagogicznego, terapeutycznego w
Poradniach Psychologiczno — Pedagogicznych
2. Pomoc w dostgpie rodzinom do poradnictwa prawnego w ramach nieodptatnej pomocy

prawnej udzielanej w punktach i obstugiwanej przez adwokatéw i radcéw prawnych wskazanych



przez Okrggowa Izbg¢ Adwokacka i Okrggowa Izbg Radcéw Prawnych w Zielonej Gorze

IV. Zapobieganie powstaniu sytuacji kryzysowych wymagajacych interwencji oraz
rozwigzywania juz istniejacych
Zadania:
1. Systematyczne monitorowanie rodzin zagrozonych kryzysem przez pracownikéw socjalnych,
pedagogoéw szkolnych oraz przedstawicieli innych zawodéw kontaktujgcych sie z rodzina, w tym
z placéwkami stuzby zdrowia,
2. Motywowanie czlonkéw rodziny do podejmowania dzialah na rzecz ograniczenia badz
niwelowania wilasnych dysfunkcji np. podjecie terapii leczenia uzaleznien — wspélpraca z
Gminng Komisjg ds. Profilaktyki i Rozwiazywania Probleméw Alkoholowych w Santoku,
podjecie terapii dla ofiar oraz sprawcéw przemocy domowej — wspdipraca z policjg i Zespolem
Interdyscyplinarnym do spraw Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar
Przemocy w Rodzinie w Santoku,
3. Angazowanie rodzin do udziatu w projektach, szkoleniach rozwijajacych umiejetnosé
planowania swojej przysztosci zawodowej i osobistej oraz motywujacych do podjecia pracy,
4. Angazowanie i motywowanie rodzin oraz pomoc w dostepie do korzystania ze
specjalistycznego wsparcia dla rodzicbw w celu podniesienia umiejetnosci opiekuficzo -
wychowawcezych, wzmocnienia, poczucia odpowiedzialnosci za whasng sytuacje zyciowa,
dostarczenia wiedzy na temat prawidlowego wypehiania obowiazkéw rodzicielskich
5. Wspélpraca z podmiotami, instytucjami dziatajacymi w $rodowisku lokalnym, w
szczegolnosei z oswiata, Policjg, Sadami, stuzba zdrowia, Powiatowym Centrum Pomocy
Rodzinie w Gorzowie Wlkp., Gorzowskim Centrum Pomocy Rodzinie w Gorzowie Wlkp. w celu
poprawy sytuacji rodzinnej pod wzgledem zdrowotnym, materialnym i spotecznym

V. Podejmowanie dziatan profilaktycznych
Zadania:
1. Udzial w ogélnopolskich kampaniach, ktérych celem jest wzmocnienie rodziny i jej roli w
spoteczenstwie

2. Organizacja dziatan profilaktycznych na terenie gminy Santok



VI. Wyjscie rodziny z systemu pomocy spolecznej

Zadania:

1. Pomoc w podjeciu pracy zawodowej oraz niekorzystania ze §wiadczen rodzinnych i pomocy

spotecznej

POMOC SPOLECZNA

Na terenie Gminy Santok jednostka inicjujaca dziatania pomocowe z zakresu pomocy

spofecznej jest Osrodek Pomocy Spotecznej w Santoku. Do zakresu dziatalnosci Osrodka naleza

rowniez dziatania o charakterze aktywizacyjnym, integrujacym oraz wspierajgcym rézne grupy i

osoby zagrozone wykluczeniem spotecznym. Jest to rdwniez niesienie fachowej pomocy

rodzinom przezywajagcym trudnosci w prawidtowym ich funkcjonowaniu i zaspokajaniu

podstawowych potrzeb. Osrodek daje tym osobom i rodzinom mozliwo$é wsparcia w

nastgpujacych formach:

1.

Mo e

8.
9.

pomoc spoteczna - Swiadczenia pienigzne (zasitki state, okresowe, celowe i specjalne celowe)
oraz Swiadczenia niepienigzne (zakup positku, schronienie, potwierdzenie prawa do
swiadczen opieki zdrowotnej, praca socjalna, ustugi opiekuricze, pomoc osobom zagrozonym
eksmisja, udzial w programach z zakresu integracji spotecznej),

pomoc osobom uzaleznionym od alkoholu (dziatalno$¢ Gminnej Komisji ds. Profilaktyki i
Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych w Santoku),

pomoc ofiarom i sprawcom przemocy (dziatalnos¢ Zespotu Interdyscyplinarnego ds.
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie),
poradnictwo specjalistyczne (prawne, terapeutyczne, rodzinne),

organizacja zaje¢/szkolen edukacyjno-informacyjnych,

pomoc asystenta rodziny,

swiadczenia rodzinne (zasitki rodzinne, $wiadczenia pielegnacyjne, specjalne zasitki
opiekuncze, jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia dziecka, $wiadczenie rodzicielskie,
$wiadczenie wychowawcze),

fundusz alimentacyjny,

stypendia i zasitki szkolne,

10. Karta Duzej Rodziny.



Dziatania i decyzje wzglgdem rodziny byty podejmowane przy wspétpracy z nastgpujacymi
instytucjami i organizacjami:
1. Urzad Gminy w Santoku,
Gminna Komisja ds. Profilaktyki i Rozwiazywania Probleméw Alkoholowych w Santoku
Zespdt Interdyscyplinarny w Santoku,

Centrum Kultury i Rekreacji w Santoku,

2
3
4
5. placowki oswiatowe w gminie Santok,
6. organizacje pozarzadowe,

7. policja (dzielnicowi)

8. osrodki zdrowia

9. parafie rzymsko — katolickie

10. kluby seniora

11. kota gospodyn wiejskich

12. placéwki wsparcia dziennego.

Na terenie Powiatu wsparcie i pomoc rodzinom oferuja:
1. Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Gorzowie Wlkp.,
Powiatowy Urzad Pracy w Gorzowie Wlkp.,
Sad Rejonowy,
Komenda Powiatowa Policji w Gorzowie Wikp.,

Placowki prowadzace dziatalnos¢ lecznicza i terapeutyczng,

o B o B

Poradnia Psychologiczno — Pedagogiczna w Gorzowie Wikp.

Tabela nr 1. Liczba rodzin objetych pomocg spoleczng w latach 2021-2023.

2021 2022 2023

Liczba rodzin korzystajacych z pomocy spolecznej 158 140 128

Liczba rodzin objetych pracg socjalng 98 103 93

Zrodlo: opracowanie wiasne OPS w Santoku



Tabela nr 2. Powody zglaszania si¢ rodzin o pomoc w latach 2021-2023.

Liczba rodzin
Powod
2021 2022 2023
Uboéstwo 70 51 50
Niepelnosprawno$é 72 63 54
Bezrobocie 66 44 49
Dlugotrwala lub ci¢zka choroba 53 43 46
Alkoholizm 12 16 10
Bezradnos$¢ w sprawach opiek.— 12 8 10
wych. i prowadzeniu gosp. dom.

Zdarzenia losowe 2 1 1

Kleski Zywiolowe 0 102 0

Zrédlo: dane ze sprawozdan OPS w Santoku.

Tabela nr 3. Pomoc udzielona w formie stypendium socjalnego oraz zasitku szkolnego

w latach 2021-2023.

2021 2022 2023
g ; 6 1 1
Liczba zasilku szkolnego
Liczba stypendium socjalnego 25 2 17
Laczny koszt §wiadczen, w tym 37.615,33 22.484,00 18.314,96
20% wkiad GminySantok (zl)

Zrodio

. opracowanie witasne OPS w Santoku.

10



Tabela 4. Liczba os6b korzystajacych ze $wiadczen z funduszu alimentacyjnego w 2021 — 2023 r.

Rok Li } h
0 Liczba rodzin Liczba $wiadczeniobiorcow 1czb’a v.vyp ac?nyc
Swiadczen
Matloletnie osoby uprawnione 50 434
2021
41
Pelnoletnie uczace si¢ osoby 2
uprawnione 8
Maloletnie osoby uprawnione 47 489
2022
41
Pelnoletnie uczace si¢ osoby 122
uprawnione 16
Maloletnie osoby uprawnione 39 460
2023
32
Pelnoletnie uczace si¢ osoby 120
uprawnione 14
Zrédlo: opracowanie wlasne OPS w Santoku.
Tabela nr 5. Karta Duzej Rodziny w latach 2021-2023
2021 2022 2023
tradycyjna |elektroniczna| tradycyjna |elektroniczna| tradycyjna |elektroniczna
Liczba zaméwionych kart 112 117 321 322 174 175

Zrédto: opracowanie wiasne OPS w Santoku.

Charakteryzujgc zakres udzielanej pomocy i probleméw wystepujacych na terenie Gminy
Santok nie sposob nie wspomnie¢ o tak waznym zjawisku, jakim sg uzaleznienia i przemoc w
rodzinie. Uzaleznienia, a przede wszystkim choroba alkoholowa, to takze problem mieszkancow
gminy Santok. Totez wymagaja wsparcia i pomocy zaréwno w kwestii uznania uzaleznienia za
sw0j problem, jak réwniez w podjgciu mozliwych dziatan naprawczych. Alkoholizm jest
problemem nie tylko osoby naduzywajacej alkoholu, lecz catej rodziny. Prowadzi on do
wspotuzaleznienia, czgsto przemocy, stanowi powazne zagrozenie dla prawidlowego
funkcjonowania cztonkéw rodziny. Rodzina réwniez niechetnie przyznaje sie do wystepowania

problemu uzaleznienia jednego z jej cztonkéw. Problem uzaleznienia czesto laczy sie z

11



trudnosciami w zyciu, brakiem umiejgtnosci radzenia sobie z negatywnymi emocjami, a przede
wszystkim ze stresem. Pomocy potrzebuja nie tylko osoby uzaleznione od alkoholu, ale takze
rodzina osoby uzaleznionej, jako wspoétuzaleznieni. W ujawnionych przypadkach przemocy
w rodzinie lub w przypadku uzasadnionego podejrzenia, ze w danej rodzinie wystepuje przemoc
prowadzona jest tzw. procedura Niebieskiej Karty. Obejmuje ona ogét czynnosci
podejmowanych przez przedstawicieli Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej, Policji, O$wiaty,

Shuzby Zdrowia, Sadu.

Tabela nr 6. Dane dotyczgce przemocy w rodzinach w latach 2021-2023.

2021 2022 2023
Liczba o0s6b ogdlem objetych 33 58 78
dzialaniem Zespotu Interdysc.
Liczba prowadzonych 13 16 25
Niebieskich Kart
Liczba zakonczonych Niebieskich Kart 11 10 16

Zrédlo: opracowanie wilasne na podstawie danych Zespotu Interdyscyplinarnego w Santoku.

ASYSTENT RODZINY

Osrodek Pomocy Spotecznej w Santoku realizuje zadanie pomocy rodzinom przezywajacym
trudnosci opiekunczo — wychowawcze poprzez wsparcie asystenta rodziny.

Pomoc asystenta rodziny prowadzona jest poprzez: prace z rodzing i dzieckiem,
uwzgledniajac przede wszystkim zasoby wiasne rodziny, analize indywidualnego przypadku
rodziny, okreSleniu szans i zagrozef, pracy grupowej oraz interdyscyplinarnej wspotpracy
z instytucjami i specjalistami zaangazowanymi w prace dla rodziny.

Do zadan asystenta rodziny powotfanego nalezy: zapewnienie wsparcia wszystkim cztonkom
rodziny, osiggnigcie przez rodzing stabilnosci zyciowej, ktéra umozliwiataby jej wychowywanie
dzieci. Za jeden z gtéwnych priorytetéw w pracy asystenta rodziny nalezy zaliczyé
przeciwdziatanie oddzieleniu dziecka od rodziny, a w przypadku umieszczenia dziecka w pieczy
zastgpezej, podjecie wszelkich mozliwych dziatan umozliwiajacych jak najszybszy jego powrét
pod opieke rodzicéw biologicznych.

Zgodnie z art. 8 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej :
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1. Rodzinie przezywajacej trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekuniczo-wychowawczych wojt
zapewnia wsparcie, ktore polega w szczego6lnosci na:
a) analizie sytuacji rodziny i Srodowiska rodzinnego oraz przyczyn kryzysu w rodzinie;
b) wzmocnieniu roli i funkcji rodziny;
¢) rozwijaniu umiejetnosci opiekuriczo-wychowawczych rodziny;
d) podniesieniu $wiadomosci w zakresie planowania oraz funkcjonowania rodziny;
€) pomocy w integracji rodziny;
f) przeciwdziataniu marginalizacji i degradacji spotecznej rodziny;
g) dazeniu do reintegracji rodziny.
2. Wspieranie rodziny jest prowadzone w formie:
a) pracy zrodzing;
b) pomocy w opiece i wychowaniu dziecka.
3. Wspieranie rodziny jest prowadzone za jej zgoda i aktywnym udziatem, z uwzglednieniem

zasobow wlasnych oraz zrddet wsparcia zewnetrznego.

W latach 2021 - 2023 w Osrodku Pomocy Spofecznej w Santoku swoje zadania realizowat
| asystent rodziny. Przez pewien czas wspiera on rodzing, aby w przyszlosci samodzielnie
potrafita pokonywa¢ trudnosci zyciowe, zwlaszcza dotyczace opieki i wychowania dzieci.
Asystent rodziny towarzyszy rodzicom we wprowadzeniu zmian w swoim mysleniu, zachowaniu
oraz otoczeniu, koniecznych do tego, aby S$rodowisko rodzinne sprzyjato bezpieczenstwu
i prawidtowemu rozwojowi dzieci.

Asystentura rodziny polega na zindywidualizowanej pracy w rodzinie, z rodzing, dla rodziny
oraz na jej rzecz. Asystent rodziny ma za zadanie zmieni¢ stosunek oséb w rodzinie do wtasnej
sprawczosci, zwigkszy¢ ich poczucie wplywu na wlasne zycie, podnie$é¢ samoocene.
Indywidualna pomoc stuzy rozwojowi kompetencji poszczegélnych cztonkéw rodziny, osigganiu
wyznaczonych przez nich celow, wzbudzaniu w nich wiary we wilasne mozliwosci oraz
motywowaniu do podejmowania dziatan, do tej pory uznawanych za niemozliwe.

Dziafania asystenta i rodziny zmierzaja do jej usamodzielnienia i pozostawienia dzieci
w rodzinie, w Srodowisku zapewniajacym im poczucie bezpieczefstwa i prawidlowy rozwdj.
Zgodnie z ustawg o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej z dnia 09 czerwca 2011 r.

asystent rodziny ma na celu poméc przezwycigzy¢ trudng sytuacje rodzinna.
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Praca asystenta rodziny prowadzona w miejscu zamieszkania rodziny. W zwigzku z tym
asystent rodziny pracuje gtéwnie w terenie w celu prawidlowej realizacji swoich zadan. Asystent
rodziny swoj czas pracy przeznacza na wspotprace z instytucjami dziatajacymi na rzecz rodziny
(szkoty, stuzba zdrowia, itp.) jak réwniez na przygotowanie, usystematyzowanie i wypehianie
dokumentacji. Asystent rodziny zatrudniony jest w ramach zadaniowego czasu pracy
co pozwolito na prace¢ z rodzinami w réznych godzinach, takze poza godzinami pracy OPS
w Santoku. W latach 2021-2023 wspomagat rodziny m.in. w:

a) zdobywaniu umiejetnosci prawidlowego prowadzenia gospodarstwa domowego,

b) wyszukiwaniu wezesniejszych terminéw wizyt u lekarzy specjalistow,

¢) pomocy w realizowaniu recept,

d) informuje o wyprzedazy i promocjach w sklepach,

e) informuje rodziny o spgdzaniu czasu wolnego z rodzing,

f) wyszukuje z rodzing oferty pracy w internecie, mieszkania na wynajem,
g) ttumaczy pisma urzedowe

h) przeprowadza zabawy edukacyjne z dzieémi w rodzinie (plastyczne, czytanie ksigzek,

gry, zabawy ruchowe),

1) przekazuje informacje, wyposaza rodziny w niezbedng wiedze potrzebng w procesie
wychowania dzieci,

J) modeluje zachowania poszczegdlnych cztonkdw rodziny,

k) udziela wsparcia emocjonalnego rodzinom.

Dla kazdej rodziny po wczesniejszej ocenie sytuacji, zostal stworzony indywidualny plan

pracy z rodzing, ktory jest realizowany w oparciu o odpowiednio dobrane dziatania.

Tabela nr 7. Liczba rodzin/dzieci objetych wsparciem asystenta rodziny w latach 2021-2023.

Rok Liczba rodzin Liczba dzieci
2021 8 18
2022 13 33
2023 13 28

Zrédlio: opracowanie wiasne OPS w Santoku
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WSPOEFINANSOWANIE PIECZY ZASTEPCZEJ

Naturalnym Srodowiskiem rozwoju dziecka jest rodzina, to tez umieszczenie dziecka
W pieczy zastgpczej powinno nastgpi¢ po wyczerpaniu wszystkich form pomocy rodzinie,
o ktérych mowa w ustawie o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. Gtéwna
przyczyna, z powodu ktorej dzieci trafily do pieczy zastepczej, jest uzaleznienie rodzicéw od
alkoholu, a tym samym brak zaspakajania podstawowych potrzeb dzieci oraz gdy jest zagrozone
zycie 1 zdrowie dzieci. Tut. Osrodek zanim wystapi z wnioskiem do Sadu o zainteresowanie sie
sytuacja dzieci w rodzinie, podejmuje okreslone formy dziatania we wspoipracy z instytucjami,
ktére w swoim zakresie obowigzkéw majg wpisang pomoc dziecku i rodzinie. Jezeli rodzice nie
podejmujg wspdlpracy, a sytuacja dziecka jest zagrozona wodwczas o sprawie zostaje
powiadomiony Sad. W przypadku umieszczenia dzieci w pieczy zastepczej z rodzicami
podejmowana jest dalsza wspdtpraca asystencka na rzecz powrotu dzieci do rodziny biologicznej.

Zgodnie z art. 176 pkt. 5 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej Osrodek
realizuje zadania dotyczace wspotfinansowania przez gming kosztow pobytu dziecka w pieczy
zastepczej, tj.  rodzinie zastgpczej, rodzinnym domu dziecka, placéwce opiekunczo-
wychowawczej, regionalnej placéwce opiekunczo-terapeutycznej lub interwencyjnym osrodku

preadopcyjnym.

Tabela nr 8. Koszt pobytu w pieczy zastepczej i placowkach w latach 2021 — 2023.

Rok | Koszt pobytu w pieczy zastepczej Koszt pobytu w placowkach
opiekunczo - wychowawczych

2021 116.813,73 zt 30.775,36 zt

2022 110.685,16 zt 26.317,60 zt

2023 121.350,75 zt 40.611,28 zt

Zrédio: opracowanie wilasne OPS w Santoku

Na podstawie danych z powyzszej tabeli widoczne jest, iz koszty ponoszone za pobyt dzieci
w pieczy zastgpczej oraz placéwkach opiekuniczo — wychowawczych systematycznie rosna. Jest
to zwigzane ze zwigkszajagcym sie kosztami utrzymania, jak réwniez udzialem procentowym
gminy w kosztach oraz czasem pobytu dzieci w pieczy i wynosi proporcjonalnie:

1) 10% w pierwszym roku pobytu dziecka w pieczy zastepczej,

2) 30% w drugim roku pobytu dziecka w pieczy zastepczej,
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3) 50% w trzecim roku i nastepnych latach pobytu dziecka w pieczy zastepcze;.

Asystent w latach 2021 - 2023 nie wspdtpracowat z rodzinami zastepczymi, bowiem
pozostajg one pod opieka i nadzorem koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepczej, ktérzy
wykonujg zadania zgodnie z art.77 ust. 3 — 6 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastgpezej. W ramach swoich obowigzkéw asystent rodziny bierze udziat w zespotach do spraw
oceny sytuacji dziecka przebywajacego w pieczy zastepczej, powotywanych przez Powiatowe
Centrum Pomocy Rodzinie oraz Gorzowskie Centrum Pomocy Rodzinie w Gorzowie Wikp.,
kt6re monitorujg i analizujg sytuacje rodzin pod katem mozliwosci powrotu dzieci do naturalnego
srodowiska. W latach 2021 — 2023 r. asystent rodziny uczestniczyl w tego typu zespolach 6 razy
1 sporzadzit 15 pisemnych opinii o rodzinie.

Zarzadzeniem Kierownika Osrodka Pomocy Spotecznej w Santoku Nr 8/2021 z dnia
16 czerwca 2021 r. zostata wprowadzona procedura postgpowania w sytuacji koniecznosci
odebrania dziecka z rodziny w razie stwierdzenia bezposredniego zagrozenia zycia lub zdrowia.
Natomiast Zarzadzeniem Kierownika Osrodka Pomocy Spotecznej w Santoku Nr 17/2021 z dnia
30 grudnia 2021 r. zostata wprowadzona procedura w sprawie koordynacji asystenta rodziny
przewidzianej w ramach realizacji ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i

rodzin ,,Za zyciem”.

PLACOWKI WSPARCIA DZIENNEGO

Placowki wsparcia dziennego sa jednostkami organizacyjnymi wspierania rodziny,
w zakresie pomocy w opiece i wychowaniu dzieci z rodzin przezywajacych trudnosci
w wypetnianiu funkcji opiekunczo — wychowawczych.

Na terenie Gminy Santok dziataja trzy Placowki Wsparcia Dziennego: Gralewianka
w Gralewie, Polichnianka w Starym Polichnie oraz w Lipkach Wielkich Lipkowianka. Pierwsze
dwie powotane zostaty Uchwata Rady Gminy Santok z dnia 10 marca 2021 r. Nr XXX/288/2021
w sprawie utworzenia placéwek wsparcia dziennego prowadzonych w formie pracy
podworkowej, za$ placowka w Lipkach Wielkich ,Lipkowianka” zostata powotana
26 pazdziernika 2022 r. Uchwala Nr XLI1X/454/2022 Rady Gminy Santok. W drodze konkursu
ofert na prowadzenie placéwek wytoniono organ prowadzacy, tj. Stowarzyszenie Przyjaciét

Gminy Santok ,,Pomocna Dion” w Santoku.
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Funkcjonowanie placdwek wsparcia dziennego o charakterze pracy podworkowej oparte jest
na dziataniach animacyjno-socjoterapeutycznych, tj. organizacja czasu wolnego dzieci
i mlodziezy, kreatywne i twoércze zajecia dla dzieci i miodziezy, zajecia socjoterapeutyczne
i profilaktyczne dla dzieci i mtodziezy, konsultacje i warsztaty dla rodzicow. W kazdej ze

Swietlic moze przebywa¢ maksymalnie do 15 dzieci.

Tabela nr 9. Koszt prowadzenia §wietlic podwérkowych w latach 2021 — 2023.
2021 2022 2023

9,000,00 zt 31.500,00 zt | 37.000,00 zt

zrédlo: opracowanie wtasne OPS w Santoku.

Zadanie finansowane jest ze $rodkéw Gminnego Programu Profilaktyki i Rozwigzania
Problemow Alkoholowych oraz Przeciwdziataniu Narkomanii dla Gminy Santok. Placowki sa

w strukturach Osrodka Pomocy Spotecznej w Santoku.

DOSTEPNOSC PORADNICTWA DLA RODZIN

Cztowiek w sytuacji przezywania kryzyséw doswiadczajg wielu standéw i emocji, m.in.
napigcie emocjonalne, smutek, Igk, gniew, proba racjonalizacji sytuacji, regres
w funkcjonowaniu, projekcja na innych. Dynamika przezywania kryzyséw wywotuje potrzebe
indywidualnego podejscia do kazdego z nich, stad zaproponowane byto nastepujace
specjalistyczne wsparcie:
1. Punkt Konsultacyjny ds. Uzaleznien w Santoku — bezptatne konsultacje u specjalisty terapii

uzaleznien, instruktora terapii, psychologa oraz doradcy rodzinnego.

Tabela nr 10. Liczba konsultacji w Punkcie Konsultacyjnym ds. Uzaleznien w Santoku
w latach 2021 —2023.

Liczba konsultacji
Specjalista
2021 2022 2023
Doradca rodzinny 137 56 36
Specjalista terapii uzaleznien 74 54 38
Instruktor terapii uzaleznien X 22 23
Psycholog X X 32

Zrédlo: dane GKRPA w Santoku.
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2. Grupa wsparcia dla os6b uzaleznionych — bezptatne spotkania dla 0sob uzaleznionych od
alkoholu. Grupa zawiazata si¢ w 2022 r. i regularnie spotyka sie raz w tygodniu.

3. Tydzien Przeciwdzialania Przemocy - bezptatne porady specjalistéw dotyczace
przeciwdziataniu zjawiskom przemocy w rodzinie, tj. doradca rodzinny, policja, pracownik
socjalny, cztonek Zespotu Interdyscyplinarnego, cztonek Gminnej Komisji ds. Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych:

> 15 - 19 listopada 2021 r.

> 28 listopada - 02 grudnia 2022 r.

> 04 - 08 grudnia 2023 r.

4. Tydzien Pomocy Osobom Pokrzywdzonym Przest¢pstwem - bezptatne porady specjalistow
dotyczace przeciwdziataniu zjawiskom przemocy w rodzinie, tj. doradca rodzinny, policja,
pracownik socjalny, cztonek Zespolu Interdyscyplinarnego, cztonek Gminnej Komisji
ds. Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych (20-24 lutego 2023 r.).

5. Herbatka u asystenta — bezptatne konsultacje w zakresie szeroko rozumianego wsparcia

rodziny (doradca rodzinny). W latach 2021 — 2023 udzielono 94 porad.

DZIALANIA PROFILKATYCZNE

W ramach realizacji Gminnego Programu Profilaktyki i Rozwigzania Probleméw
Alkoholowych oraz Przeciwdziataniu Narkomanii dla Gminy Santok na lata 2022 — 2025 na
rzecz mieszkancOw (dzieci, mlodziez, seniorzy, rodziny) odbywaty sie m.in. spotkania
edukacyjno — profilaktyczne, pikniki rodzinne, rajdy, sptywy kajakowe, realizowano projekty
Naturalnie profilaktycznie, —Profilaktyczna 1 Liga, kampania Zachowaj Trzezwy Umyst,
potkolonie, jak réwniez Punkt Konsultacyjny ds Uzaleznien w Santoku itd. Ze wskazanych
srodkéw realizowane s dziatania animacyjno-socjoterapeutyczne dla dzieci tj. swietlice
podworkowe, warsztaty przeciwdziatania uzaleznieniom. Powstata rowniez Grupa wsparcia dla

0sob uzaleznionych (2022).

DZIAY.ANIA W CZASIE PANDEMII
Pandemia koronawirusa SARS-CoV-2 dotarta do Polski w marcu 2020 r. W zwiazku
trwajacg sytuacjg kryzysu wywolanego epidemia dziatania asystenta rodziny z zakresu pracy

socjalno — wychowawczej zmienity forme¢. Odbywaly sie one telefonicznie, przez komunikatory

18



spotecznosciowe lub osobiscie, zawsze zgodnie z wytycznymi Ministerstwa Zdrowia. W sytuacji
pandemii asystent dawal wsparcie, przekonanie, ze w kryzysie jest ktos, kto pomoze pokonaé
trudnosci, czy tez zaproponuje nowe sposoby reagowania na codzienne sytuacje. Wspdtpraca
asystenta z rodzing polegala w gldwnej mierze na poszukiwaniu zasobéw niezbednych do
pokonania =zaistniatych trudnosci, budowaniu poczucia wpltywu na obecng sytuacje,
motywowaniu do poszukiwania rozwigzan, towarzyszeniu w przechodzeniu przez labirynt
roznego rodzaju wprowadzanych procedur zwigzanych z zagrozeniem epidemiologicznym
w instytucjach, proponowaniu sposobéw reagowania na codzienne sytuacje.

Utrzymywanie relacji z cztonkami rodziny w czasie pandemii byto wazne, poniewaz
pozwalalo na wspotdzielenie odpowiedzialnosci i monitorowanie biezgcych potrzeb 0séb lub
rodzin oraz niezbednych dla nich ustug. Sytuacja kryzysu wymagata korekt indywidualnych

planéw wsparcia.

DZIALANIA ZWIAZANE Z INWAZJA ROSJI NA UKRAINE

Dnia 24 lutego 2022 r. rozpoczgta si¢ inwazja Rosji na Ukraing. Panstwo Polskie zapewnito
wsparcie humanitarne, w tym wsparcie uchodzcom uciekajgcym przed wojng w Ukrainie
w ramach mechanizmu tymczasowej ochrony, m.in. pomoc w postaci jednorazowego
swiadczenia pienigznego w wysokosci 300 zt na osobe (315 osob), przeznaczonego na
utrzymanie, w szczego6lnosci na pokrycie wydatkéw na zywnosé, odziez, obuwie, srodki higieny
osobistej oraz optaty mieszkaniowe. W Gminie Santok udzielono pomocy takze poprzez:

a) utworzenie miejsca tymczasowego pobytu dla 30 osob na sali wiejskiej w m. Gralewo
celem gotowosci przyjecia 0osob uchodzcezych z terenu objetego konfliktem zbrojnym,

b) utworzono miejsce docelowego pobytu w mieszkaniu stanowigcym wiasnosé gminy
Santok do 8 oséb - facznie byto 12 oséb, w tym 5 dzieci (m.in. wsparcie jezykiem obcym,
pomoc w poszukiwaniu pracy, ttumaczeniu dokumentdw, wsparcie w zapisaniu dzieci do
szkoly czy przedszkola, sprawach administracyjnych (np. zatozenie konta w banku,
napisanie CV), czy robienie i dowozenie zakupow),

c) kierowanie uchodZcéw do miejsc zbidrek daréw dla uchodzcow z Ukrainy,

d) kierowanie uchodzcédw na darmowe zajgcia z jezyka polskiego,

e) prowadzenie statej wspolpracy z punktem Relokacji LUW odno$nie przekazywania

danych oséb, ktore znalazty schronienie na terenie gminy Santok,
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f) pozyskanie S$rodkéw zywnosciowych i art. czystosci dla oséb z Ukrainy, ktore
zamieszkiwaly administrowany teren, jak rowniez ich wydawanie,

g) zainteresowani rodzice mieli mozliwos¢ zgtoszenia dzieci do przedszkoli i szkot,

h) zapewnienie wyzywienia dzieci w przedszkolu i szkole,

i) wydawanie zywnosci z Banku zywnosci w ramach POPZ (68 0s6b),

J) wsparcie emocjonalne.

Adresatami Gminnego Programu Wspierania Rodziny w Gminie Santok na lata 2021 - 2023
byly rodziny zamieszkujagce Gming Santok, a w szczegélnosci rodziny dotkniete przemoca,
problemem uzaleznien, zagrozone ubdstwem oraz przezywajace trudnosci w wypetnianiu funkcji
opiekuficzo-wychowawczych. Program skierowany jest rowniez do rodzin, ktére z réznych
powodow potrzebujg wsparcia instytucji w wypetnianiu zadaf zwigzanych z wychowaniem
dzieci.

Dzieki realizacji Gminnego Programu Wspierania Rodziny w Gminie Santok na lata 2021 -
2023 przez poszczegbdlne podmioty i instytucje stworzone zostaly odpowiednie warunki
i mozliwosci dla wszechstronnej i skutecznej pomocy rodzinie oraz rozwéj profesjonalnych form
pomocy rodzinie, co w konsekwencji dato wsparcie rodzinom zagrozonych wykluczeniem

spotecznym i wymagajacych pomocy.
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