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Osrodek Pomocy Spotecznej w Santoku przedktada sprawozdanie za rok 2023

z realizacji zadan wspierania rodziny.
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SPRAWOZDANIE ROCZNE
OSRODKA POMOCY SPOLECZNEJ W SANTOKU
Z ZAKRESU REALIZACJI ZADAN WSPIERANIA RODZINY
ZA ROK 2023

Santok, luty 2023 r.



Znamienna rola rodziny jako podstawowej komorki spotecznej oraz jej znaczenie to
fundament prawidlowo rozwijajacego si¢ spoteczeristwa. Wspoiczesna rodzina z pewnoscig
rozni si¢ od rodziny tradycyjnej, a jej model jest wynikiem ewolucji przebiegajacej réwnolegle
do ewolucji kultur i fadu instytucjonalnego  wspdlczesnych  spoleczenstw.
Obecnie upowszechniony jest model partnerski, a role i zadania s3 wymieszane.
Wspdlczesnie w Polsce wystepuja trzy gtdwne typy rodzin:
> kohabitacja, czyli zwiazki tworzone sg przez osoby, wspélnie zamieszkujace przez duzszy
czas, prowadzace gospodarstwo domowe i utrzymujace zwigzki seksualne,
> konkubinat - nieformalny zwigzek dwdch o0séb, pozostajacych w pozyciu, bez usankcjono-
wania w $§wietle prawa jako malzenstwa,

> zwigzek malzenski - kulturowo uznany, najcze$ciej religijnie lub prawnie, zwigzek
pomigdzy dwoma osobami, ustalajgcy ich wzajemne prawa i obowiazki wobec siebie,
definiujgcy relacje pomiedzy nimi i ich dzie¢mi oraz rodzinami pochodzenia matzonkow.

(Zrédlo. internet).

Rodzinom znajdujagcym si¢ w trudnej sytuacji oraz przejawiajgcych trudnosci
w wypelnianiu funkcji opiekuriczo — wychowawczej, Osrodek Pomocy Spotecznej w Santoku
zapewnit wsparcie zgodnie z zatozeniami Programu wsparcia rodziny tj. Gminny Program
Wspierania Rodziny w Gminie Santok na lata 2021 — 2023, zgodnie z przyjeta Uchwala
Nr XXVII/247/2020 Rady Gminy Santok z dnia 16 grudnia 2020 w sprawie przyjecia
Gminnego Programu Wspierania Rodziny w Gminie Santok na lata 2021 — 2023. Na jego
realizacje skladaly si¢ wszelkie dziatania zwigzane z prowadzeniem pracy socjalne;j,
zapewnieniem wsparcia w postaci asystenta rodziny, poradnictwa specjalistycznego, ustug

opiekunczych, czy prowadzenie placdwek wsparcia dziennego.

L PODSTAWA PRAWNA
Osrodek Pomocy Spotecznej w Santoku w ramach zakresu realizacji zadan wspierania
rodziny realizuje zadania wynikajace z ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej (t.j. Dz. U. 22023 r. poz. 1426 z pdzn. zm.). Art. 179 ust. 1 okresla,
ze w terminie do dnia 31 marca kazdego roku wojt sktada radzie gminy roczne sprawozdanie
z realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny oraz przedstawia potrzeby zwigzane z realizacja

zadania.
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Ponadto praca opiera si¢ takze na ponizszych aktach prawnych:

ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz
zatrudnianiu 0s6b niepetnosprawnych (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 44 z pézn. zm.),
ustawa z dnia 19 sierpnia 1994 r. 0 ochronie zdrowia psychicznego (t.j. Dz. U. 22022 r.

poz.2123 z pézn. zm.),

. ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu

alkoholizmowi (t.j. Dz. U. 22023 r. poz. 2151 z pézn. zm.),

ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz.
1939),

ustawa z dnia 29 lipca 2005 1. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (t.j. Dz. U. z
2021 r. poz. 1249 z pdzn. zm.),

ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i wolontariacie
(tj. Dz. U. 22023 r. poz. 571),

ustawa z dnia 28 listopada 2003 r. o0 $wiadczeniach rodzinnych (t.j. Dz. U. 22023 r. poz.
390 z p6zn. zm.),

ustawa z dnia 7 wrzesnia 2007 . o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw (t.j.
Dz. U z 2023 r. poz. 1993 z pézn. zm.),

ustawa z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks postgpowania cywilnego (t.j. Dz. U. z 2023
r. poz. 1550 z p6zn. zm.),

ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekuficzy (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz.
2809 z p6zn. zm.),

ustawa z dnia 17 grudnia 1998 r. o emeryturach i rentach z Funduszu Ubezpieczen

Spotecznych (t.j. Dz. U. 22023 r. poz. 1251 z pézn. zm.),

. ustawa z dnia 13 pazdziernika 1998 . o systemie ubezpieczeti spotecznych (t.j. Dz. U.

22023 r. poz. 1230 z pézn. zm.),

ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (t.j. Dz. U.
22023 r. poz. 775 z pdzn. zm.),

ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkéw publicznych (t.j. Dz. U. 22022 r. poz.2561 z pézn. zm.),

ustawa z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 991
z pOzn. zm.),

ustawa z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o systemie o$wiaty (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 2230 z

pézn. zm.),
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uchwata nr 140 Rady Ministréw z dnia 15 pazdziernika 2018 r. w sprawie ustanowienia
wieloletniego rzadowego programu "Positek w szkole i w domu" na lata 2019-2023,
ustawa z dnia 5 grudnia 2014 r. o Karcie Duzej Rodziny (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 2424
z pézn. zm.),

ustawa z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem” (t.).
Dz. U. 22023 r. poz. 1923),

ustawa z dnia 11 lutego 2016 r. 0 pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci (t.j. Dz. U.
22023 r. poz. 1565 z p6zn. zm.),

ustawa z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o osobach starszych (Dz. U. z 2015 r., poz.1705 z
pozn. zm.),

ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (t.j. Dz.U. Z 2023 r. poz. 901 z
pozn. zm.),

Uchwata Nr XXV11/247/2020 Rady Gminy Santok z dnia 16 grudnia 2020 r. w sprawie
przyjecia Gminnego Programu Wspierania Rodziny na lata 2021-2023,

Uchwata Nr XL/392/2022 Rady Gminy Santok z dnia 30 marca 2022 r. w sprawie
Gminnego Programu Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych oraz
Przeciwdziatania Narkomanii dla Gminy Santok na lata 2022-2025,

Uchwata NR XXX/288/2021 Rady Gminy Santok z dnia 10 marca 2021 r. w sprawie
utworzenia placowek wsparcia dziennego prowadzonych w formie pracy podwérkowe;j,
Uchwata Nr XLIX/454/2022 Rady Gminy Santok zdnia 26 pazdziernika 2022 r.
w sprawie utworzenia placéwki wsparcia dziennego prowadzonej w formie pracy
podwoérkowe,

Uchwata Nr LV/485/2023 Rady Gminy Santok z dnia 12 stycznia 202 r. w sprawie
przystapienia Gminy Santok do realizacji Programu ,,Korpusu Wsparcia Senioréw” na

rok 2023.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Santoku byt realizatorem nastepujacych programéw:
Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Gminy Santok na lata 2021-2025,
Strategia Polityki Senioralnej Gminy Santok na lata 2021-2025,

Gminny Program Wspierania Rodziny w Gminie Santok na lata2021-2023,

Gminny Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar
Przemocy w Rodzinie dla Gminy Santok na lata 2021-2025,

Gminny Program Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych oraz
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Przeciwdzialania Narkomanii dla Gminy Santok na lata 2022 - 2025

oraz Lokalnego zespotu koordynujacego realizacje Narodowego Programu Zdrowia na lata
2021-2025.

II. ZADANIA GMINY WYNIKAJACE Z USTAWY O WSPIERANIU RODZINY
I SYSTEMIE PIECZY ZASTEPCZEJ

Dla dobra dzieci, ktére potrzebujg szczegdlnej ochrony i pomocy ze strony dorostych,
srodowiska rodzinnego, atmosfery szczg$cia, mitosci i zrozumienia, w trosce o ich harmonijny
rozwoj i przyszla samodzielno$¢ zyciowa, dla zapewnienia ochrony przystugujacych

im praw i wolnosci, dla dobra rodziny, ktéra jest podstawows komoérka spoteczefistwa oraz

naturalnym $rodowiskiem rozwoju, i dobra wszystkich jej cztonkéw, a w szczegdlnosci dzieci,

w przekonaniu, ze skuteczna pomoc dla rodziny przezywajacej trudnosci w opiekowaniu

si¢ 1 wychowywaniu dzieci oraz skuteczna ochrona dzieci i pomoc dla nich moze by¢ osiagnieta

przez wspétprace wszystkich oséb, instytucji i organizacji pracujacych z dzieémi i rodzicami

zgodnie z art. 176 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (.j. Dz. U. z 2023

r. poz. 1426 z p6zn. zm.). do zadan wlasnych gminy nalezy:

1. opracowanie i realizacja 3-letnich gminnych programéw wspierania rodziny;

2. tworzenie mozliwos$ci podnoszenia kwalifikacji przez asystentéw rodziny;

3. tworzenie oraz rozwéj systemu opieki nad dzieckiem, w tym placéwek wsparcia dziennego,
oraz praca z rodzing przezywajacg trudnosci w wypelnianiu funkcji opiekunczo-
wychowawczych przez;

a) zapewnienie rodzinie przezywajacej trudnosci wsparcia i pomocy asystenta rodziny

oraz dostepu do specjalistycznego poradnictwa,

b) organizowanie szkoler i tworzenie warunkéw do dzialania rodzin wspierajacych,

¢) prowadzenie placéwek wsparcia dziennego oraz zapewnienie w nich miejsc dla dzieci;
4. finansowanie:

a) podnoszenia kwalifikacji przez asystentow rodziny,

b) kosztéw zwigzanych z udzielaniem pomocy, o ktérej mowa w art. 29 pomoc rodziny

wspierajgcej ust. 2, ponoszonych przez rodziny wspierajace;

5. wspoétfinansowanie pobytu dziecka w rodzinie zastepczej, rodzinnym domu dziecka,
placéwce opiekunczo - wychowaweczej, regionalnej placowce opiekunczo-terapeutycznej

lub interwencyjnym osrodku preadopcyjnym;



6. sporzadzanie sprawozdan rzeczowo-finansowych z zakresu wspierania rodziny oraz
przekazywanie ich wlasciwemu wojewodzie, w wersji elektronicznej, z zastosowaniem
systemu teleinformatycznego, o ktdrym mowa w art. 187 zadania ministra wtasciwego do
spraw rodziny ust. 3;

7. prowadzenie monitoringu sytuacji dziecka z rodziny zagrozonej kryzysem lub
przezywajace] trudnoSci w  wypelnianiu  funkcji  opiekunczo-wychowawczej,

zamieszkalego na terenie gminy.

Wdrazanie modelowych rozwigzan pracy 2z rodzing wieloproblemows,
w szczegllnosci rozwdj pracy socjalno - terapeutycznej i socjalno - wychowawczej
z rodzinami, ktére sg zagrozone w petnieniu swoich funkcji to zadania realizowane zgodnie
z ustawg o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. Pomoc rodzinie borykajacej sie
z trudnosciami zwigzanymi z opiekg i wychowaniem dzieci oraz skuteczna ochrona dzieci
1 pomoc dla nich, moze by¢ osiagnieta przez wspoiprace wszystkich osob, instytucji
i organizacji pracujacych z dzie¢mi i rodzicami. Ustawa o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastgpczej daje mozliwos¢ zastosowania rozwigzan, ktére mogg przyczynié¢ sie do
budowania spdjnego i skutecznego systemu pomocy dla rodziny, ktéra ma problemy
w realizacji funkcji opiekuniczo — wychowawczej, a wszelkie dziatania realizowane sa w

oparciu o zasad¢ pomocniczosci.

III. DZIALALNOSC I ZADANIA ASYSTENTA RODZINY

Giownym celem pracy asystenta rodziny jest osiggniecie przez rodzine poziomu stabilnosci
zyciowej, ktoéra umozliwi jej samodzielne wychowywanie dzieci. Jest osobg prowadzaca prace
z rodzing przezywajacg trudnosci w wypelnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych.
Asystent rodziny jako pracownik instytucji opiera swoje dziatanie na podstawie ustawy z dnia
09 czerwca 2011 r. o wspieraniu i systemie pieczy zastgpczej (t.j. Dz. U. z2023 r. poz. 1426 z
pézn. zm.), a rodziny przezywajace trudnosci w wypelnianiu funkcji opiekunczo-
wychowawcze] moga otrzymac¢ wsparcie od gminy w postaci asystenta rodziny. Mozliwos¢
taka wynika z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.

Zakres obowigzkow asystenta rodziny zostal wyszczeg6lniony w art. 15 ust. 1 ustawy o
wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej. Do jego zadan nalezy w szczegdlnosci:

1. opracowanie i realizacja planu pracy z rodzing we wspolpracy z cztonkami rodziny

1 w konsultacji z pracownikiem socjalnym, o ktérym mowa w art. 11 ust. 1;
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opracowanie, we wspolpracy z cztonkami rodziny i koordynatorem rodzinnej pieczy
zastgpeze], planu pracy z rodzing, ktéry jest skoordynowany z planem pomocy dziecku
umieszczonemu w pieczy zastepczej;

udzielanie pomocy rodzinom w poprawie ich sytuacji zyciowej, w tym w zdobywaniu
umiej¢tnosci prawidlowego prowadzenia gospodarstwa domowego;

udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu probleméw socjalnych;

udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu probleméw psychologicznych;
udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu probleméw wychowawczych z dzie¢mi;
wspieranie aktywnosci spolecznej rodzin;

motywowanie cztonkoéw rodzin do podnoszenia kwalifikacji zawodowych;

udzielanie pomocy w poszukiwaniu, podejmowaniu i utrzymywaniu pracy zarobkowe;j;

. motywowanie do udzialu w zajeciach grupowych dla rodzicéw, majacych na celu

ksztaltowanie prawidtowych wzorcéw rodzicielskich i umiejetnogci psychospotecznych;
udzielanie wsparcia dzieciom, w szczegélnosci poprzez udziat w zajeciach
psychoedukacyjnych;

podejmowanie dziatan interwencyjnych i zaradczych w sytuacji zagrozenia
bezpieczenstwa dzieci i rodzin;

prowadzenie indywidualnych konsultacji wychowawczych dla rodzicéw i dzieci;
realizacja zadan okreslonych w ustawie z dnia 4 listopada 2016 1. o wsparciu kobiet w
cigzy irodzin ,,Za zyciem” (Dz. U. z 2023 r. poz. 1923);

prowadzenie dokumentacji dotyczacej pracy z rodzina;

dokonywanie okresowej oceny sytuacji rodziny, nie rzadziej niz co pot roku,
1 przekazywanie tej oceny podmiotowi, o ktérym mowa w art. 17 ust. 1;
monitorowanie funkcjonowania rodziny po zakonczeniu pracy z rodzina;
sporzadzanie, na wniosek sadu, opinii o rodzinie i jej cztonkach;

wspdlpraca z jednostkami administracji rzadowej i samorzadowej, wiasciwymi
organizacjami pozarzadowymi oraz innymi podmiotami i osobami specjalizujacymi sie
w dziataniach na rzecz dziecka i rodziny;

wspolpraca z zespotem interdyscyplinarnym lub grupa diagnostyczno-pomocowa, o
ktérych mowa w art. 9a ustawy z dnia 29 lipca 2005 1. o przeciwdziataniu przemocy
domowej (Dz. U. z 2021 r. poz. 1249 oraz z 2023 r. poz. 289 i 535), lub innymi

podmiotami, ktérych pomoc przy wykonywaniu zadad uzna za niezbedng.



Zgodnie z art. 8 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej:
1. Rodzinie przezywajacej trudnosci w wypelnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych
wdjt zapewnia wsparcie, ktdre polega w szczegdlnoscei na:
a) analizie sytuacji rodziny i Srodowiska rodzinnego oraz przyczyn kryzysu w rodzinie;
b) wzmocnieniu roli i funkcji rodziny;
c) rozwijaniu umiejetnosci opiekunczo-wychowawczych rodziny;
d) podniesieniu $wiadomosci w zakresie planowania oraz funkcjonowania rodziny;
€) pomocy w integracji rodziny;
f) przeciwdzialaniu marginalizacji i degradacji spotecznej rodziny;
g) dazeniu do reintegracji rodziny.
2. Wspieranie rodziny jest prowadzone w formie:
a) pracy z rodzina;
b) pomocy w opiece i wychowaniu dziecka.
3. Wspieranie rodziny jest prowadzone za jej zgoda i aktywnym udziatem, z uwzglednieniem

zasobOw wilasnych oraz zrédel wsparcia zewn¢trznego.

Asystenta rodziny w wymiarze 1 etatu zatrudnia Kierownik O$rodka Pomocy Spotecznej w
Santoku na podstawie umowy o prace w zadaniowym systemie czasu pracy, co pozwala na
elastyczny czas pracy oraz realizacj¢ zadan dostosowanych do potrzeb. Liczba rodzin, z
ktérymi asystent rodziny moze w tym samym czasie prowadzi¢ prace, jest uzalezniona od
stopnia trudnosci wykonywanych zadan, jednak liczba ta nie moze przekroczy¢ 15. Praca
asystenta rodziny opiera si¢ przede wszystkim na bardzo intensywnych relacjach z
podopiecznymi. Wymagaja nawigzywania i utrzymywania efektywnych kontaktéw
miedzyludzkich, ciaglej wspolpracy z podopiecznymi. Do tego niezbedna jest tatwosé
nawigzywania relacji z innymi, bezkonfliktowos$¢, umiejetnosé wspoétdziatania i wspotpracy.
Wymagana jest zyczliwos$¢, uprzejmos$é i tolerancja oraz umiejetno$¢ zdobycia zaufania
1 sympatii. W tej pracy niezwykle wazna jest umiejetnos¢ organizacji czasu pracy. Efektem
prawidtowo prowadzonej pracy z rodzing powinno by¢ pozostanie dziecka w rodzinie lub jego
powrdt do rodzicéw, jezeli uprzednio zostato umieszczone poza rodzing. Nadrzednym celem
pracy asystenta z rodzing jest niedopuszczenie do rozerwania wiezi z rodzicami.

Wspieranie rodziny, w zakresie pracy asystenta rodziny jest procesem dtugotrwatym,
dajacym bardzo trudno osiggalne i wymierne efekty dziatania, powodujacym doprowadzenie

rodziny do istotnych zmian postgpowania czlonkéw rodziny i ich sytuacji zyciowej,



niwelowania destruktywnych zachowan czlonkéw rodziny, samodzielnosci w realizowaniu
spraw rodzinnych oraz podniesieniu jakosci zycia cztonkow rodziny.

Asystent rodziny pracuje z calg rodzing, poniewaz ich problemy sg zwykle $cisle po-
wigzane. Najczgéciej praca z rodzing zaczyna si¢ od rozwigzywania jej probleméw socjalnych.
Zadaniem asystenta rodziny jest przede wszystkim udzielanie pomocy rodzinom
w poprawie ich sytuacji zyciowej, w tym w uzyskaniu zatrudnienia, podnoszeniu kwalifikacji
zawodowych oraz zdobywaniu umiejetnosci prawidtowego prowadzenia gospodarstwa domo-
wego, co oznacza pomoc bardzo wszechstronng — od wsparcia w codziennych obowigzkach
domowych, m.in. uczenia racjonalnego gospodarowania, Zywienia, sprzatania itp. do pomocy
przy poszukiwaniu zatrudnienia, zatatwianiu spraw urzedowych

Partnerami w pracy asystenta rodziny s m.in. placowki os$wiatowe (szkoty,
przedszkola, MOS), Poradnie Psychologiczno — Pedagogiczne oraz poradnie specjalistyczne
1 punkty konsultacyjne, placéwki shuzby zdrowia (osrodki zdrowia), organy $cigania (policja,
sgd, kuratorzy zawodowi i spoteczni) Centrum Kultury i Rekreacji w Santoku, Gminna Komisja
ds. Profilaktyki i1 Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych w Santoku, Zespdt
Interdyscyplinarny ds. Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie w Santoku, organizacje
pozarzadowe, gtéwnie Stowarzyszenie Przyjaciét Gminy Santok ,Pomocna Dlon”,

Stowarzyszenie ,,Blizej siebie”a takze radni i sottysi Gminy Santok.

IV. PODNOSZENIE KWALIFIKACJI ZAWODOWYCH
Zgodnie z art. 12 ust. 2 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej

asystent rodziny jest obowigzany do systematycznego podnoszenia swoich kwalifikacji
w zakresie pracy z dzie¢mi lub rodzina, w szczeg6lnosci przez udzial w szkoleniach oraz
samoksztalcenie. Asystent w 2023 r. brat udziat w nastepujacych szkoleniach i webinarach:

1. ,Hejt.Stop” Konferencja — luty 2023 r.;

2. ,,Z autyzmem wsrod ludzi” - marzec 2023 r;

3. ,Teleopieka i ustugi spoteczne w ramach funduszy unijnych” - kwiecien 2023 r.;

4. ,Projekt socjalny w praktyce” - maj 2023 r;

5. ,Przemoc domowa. Zmiany regulacji prawnych w zakresie dziatania Zespolow

Interdyscyplinarnych” - maj 2023 r.;

6. ,Profilaktyka krzywdzenia matych dzieci” - Ogdlnopolska Konferencja online -

czerwiec 2023 r.;

7. ,Piecza zastgpcza w wojewddztwie Lubuskim — problemy i wyzwania” - Konferencja
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w Lubuskim Urzedzie Wojewddzkim w Gorzowie Wikp. - wrzesien 2023 r.;

8. ,,Nowelizacja ustawy o pomocy spotecznej z 28.07.2023 r. - kluczowe zmiany” -
wrzesien 2023 r.;

9. ,Jak skutecznie pracowa¢ w obszarze przeciwdziatania przemocy domowej w $wietle
nowych regulacji prawnych” - wrzesiefi 2023 r.;

10. II Konferencja Zdrowia Psychicznego dzieci i mtodziezy — pazdziernik 2023 r.,

11. ,Niebieska Karta” - pazdziernik 2023 r.;

12. ,,Przemoc wobec dziecka” - listopad 2023 r.;

13. ,,Dorgczenia elektroniczne JST” - listopad 2023 r.,;

14. ,,Odbieranie interwencyjne dzieci — rekomendacje dla samorzadéw” - listopad 2023 .;
15. ,,Bezpieczenstwo pracownika socjalnego” - grudzien 2023 r.;

Samoksztalcenie:

1.,,B6l somatyczny i psychiczny” - luty 2023 r.,;

2. ,Rozw6j swiadomosci — czy daje odczuwalne efekty” - kwiecien 2023 r.;

3. ,Swiadek przemocy w rodzinie — dlaczego to wazny sojusznik i jak z nim

wspolpracowac?” - kwiecien 2023 r.,

4. ,,Zapobieganie samobojstwom dzieci i mtodziezy” - maj 2023 r.;

5. ,,Granice interwencji asystenta rodziny. Kiedy i jak asystent moze zajgé sie dzieckiem”

- lipiec 2023 r,;

6. ,,Kontrakt socjalny a plan pracy asystenta rodziny” - sierpien 2023 r.;

7. ,,Co robi¢, kiedy rodzice odmawiajg wspotpracy” - pazdziernik 2023 r.;

8. ,,Terapia poznawczo — behawioralna” - pazdziernik 2023 r.;

9. ,,Wspolpraca z rodzing z nakazu sadu — blaski i cienie” - listopad 2023 r.,
10. ,,Asystent rodziny w procedurze Niebieskiej Karty” - grudzien 2023 r.,
11. ,,Praca i kontakt z rodzing na poczatkowym etapie realizacji procedury ,,Niebieskiej

Karty” - grudzien 2023 r.

V. REALIZOWANE DZIALANIA NA RZECZ RODZINY W 2023 ROKU

Podstawg dziatania asystenta rodziny jest plan pracy z rodzing, opracowywany

i realizowany we wspdlpracy z czlonkami rodziny i w konsultacji z pracownikiem socjalnym,

ktéry okresla zakres dzialan majacych na celu przezwyciezenie trudnych sytuacji zyciowych,

zawiera terminy realizacji zaplanowanych dziatan oraz przewidywane efekty. Ponadto asystent
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rodziny prowadzi karty pracy asystenta rodziny dokumentujace kazde spotkanie asystenta z
rodzing i opis dziatan przeprowadzonych z rodzina.

W przypadku, gdy osrodek pomocy spolecznej powezmie informacje o rodzinie
przezywajacej trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekuficzo-wychowawczych, pracownik
socjalny przeprowadza w tej rodzinie wywiad Srodowiskowy, na zasadach okreslonych
W ustawie 0 pomocy spotecznej. Po przeprowadzeniu wywiadu srodowiskowego i dokonaniu
analizy sytuacji rodzinnej, pracownik socjalny, jezeli uzna za zasadne, wystepuje do
Kierownika Osrodka z wnioskiem o przydzielenie rodzinie asystenta rodziny. Po otrzymaniu
wniosku, kierownik osrodka pomocy spotecznej przydziela rodzinie asystenta rodziny. Praca
z rodzing prowadzona jest réwniez w przypadku czasowego umieszczenia dziecka w pieczy
zastepezej. Wowczas prowadzone sg dziatania w kierunku powrotu dziecka z pieczy zastepczej
do rodziny biologicznej. Podsumowujgc: asystent rodziny moze zostaé przyznany na wniosek
pracownika socjalnego, wniosek instytucji, lub na mocy postanowienia sadu. W celu realizacji

zadan asystent rodziny w 2023 r. wspierat w ciagu roku swoimi dziataniami tacznie 13 rodzin.

Tabela nr 1. Liczba rodzin i dzieci objetych wsparciem w latach 2022-2023.

Rok Liczba rodzin objetych wsparciem Liczba dzieci w rodzinach
2022 13 33
2023 13 28

Zrédto: opracowanie wiasne OPS w Santoku.

Tabela nr 2. Wsparcie rodzin przez asystenta w latach 2022 — 2023 z podzialem na solectwa.

Solectwo 2022 2023

Nowe Polichno Nie dotyczy Nie dotyczy
Stare Polichno Nie dotyczy Nie dotyczy
Baranowice 1 rodzina (niepetna) 1 rodzina (niepetna)
Gorki 1 rodzina (niepeina) 1 rodzina (niepetna)
Wawrow 3 rodziny (1 peina, 2 niepé%ne) 3 rodziny (niepetne)
Santok 3 rodziny (2 petne,1 niepelna) 2 rodziny peine
Lipki Wielkie 1 rodzina (petna) 1 rodzina (niepetna)
Jastrz¢bnik 1 rodzina (petna) 1 rodzina (niepetna)
Czechéw 1 rodzina (niepetna) 1 rodzina (niepeina)
Gralewo Nie dotyczy Nie dotyczy
Ludzistawice Nie dotyczy Nie dotyczy
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Makoszyce 1 rodzina (niepetna) 2 rodziny (1 petna i 1 niepetna)

Plomykowo 1 rodzina (niepetna) 1 rodzina petna

Tlo$¢ rodzin 13 rodzin 13 rodzin

Zrédto: opracowanie wlasne OPS w Santoku.

W roku 2023 asystent rodziny wspotpracowal z 13 rodzinami, w tym zakonczyt
wspolpracg z 5 rodzinami z uwagi m. in. na zmiang miejsca zamieszkania oraz osiggniecie celu.
W poréwnaniu do roku 2022 liczba rodzin pozostaje taka sama. Powody to trudnosci
opiekunczo — wychowawcze, choroby psychiczne u rodzicéw oraz kryzysy zyciowe. Liczba
rodzin zobowigzanych w 2023 r. przez sad do pracy z asystentem wynosila 7.

Asystent rodziny pracuje z rodzing w oparciu o plan pracy z rodzing. Wspétpraca z
rodzing jest dtugofalowa, w zaleznosci od potrzeb rodziny prowadzona $rednio przez 2-3 lata.
W przypadku braku wspétpracy rodziny w realizacji planu pracy mozliwe jest podjecie decyzji

0 wezesniejszym zakonczeniu pracy asystenta.

Tabela nr 3. Koszt realizacji zadania w latach 2022-2023.

Rok Koszt ogélem w zl Srodki wlasne gminy w zl Dotacja w z}
2022 84.494,19 zt 81.494,19 zt 3.000,00 zt
2023 88.545,90 zt 88.545,90 zt 12.106,84 zt

Zrédlo: opracowanie wlasne OPS w Santoku.

VI. WSPOLFINANSOWANIE PIECZY ZASTEPCZEJ

Art. 8 ust. 4 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej zobowigzuje do
pracy z rodzing w przypadku czasowego umieszczenia dziecka poza rodzina. Naturalnym
srodowiskiem rozwoju dziecka jest rodzina, to tez umieszczenie dziecka w pieczy zastepczej
powinno nastgpi¢ po wyczerpaniu wszystkich form pomocy rodzinie, o ktérych mowa w
ustawie o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej. Gtéwna przyczyna, z powodu ktére;j
dzieci trafity do pieczy zastgpczej, jest uzaleznienie rodzicéw od alkoholu, a tym samym brak
zaspakajania podstawowych potrzeb dzieci oraz gdy jest zagrozone zycie i zdrowie dzieci.
Zanim Osrodek wystapi z wnioskiem do Sadu o zainteresowanie sie sytuacja dzieci w rodzinie,
podejmuje okreslone formy dziatania we wspétpracy z instytucjami, ktére w swoim zakresie
obowigzkéw majg wpisang pomoc dziecku i rodzinie. Jezeli rodzice nie podejmuja wspdtpracy,

a sytuacja dziecka jest zagrozona wowczas o sprawie zostaje powiadomiony Sad. W przypadku
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umieszczenia dzieci w pieczy zastepczej z rodzicami podejmowana jest dalsza wspotpraca

asystencka na rzecz powrotu dzieci do rodziny biologicznej.

Zgodnie z art. 176 pkt 5 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
Osrodek realizuje zadania dotyczace wspétfinansowania przez gming kosztéw pobytu dziecka
W pieczy zastgpczej, tj. rodzinie zastgpezej, rodzinnym domu dziecka, placowce opiekuriczo-
wychowawczej, regionalnej placéwce opiekuniczo-terapeutycznej lub interwencyjnym osrodku
preadopcyjnym. W roku 2023 w placéwce opiekunczo — wychowawczej przebywalo 2 dzieci,
w zawodowej rodzinie zastgpczej 6 dzieci, a w pieczy zastgpczej 8 dzieci. Asystent nie
wspolpracowat z rodzinami zastepczymi, bowiem pozostaja one pod opieka
1 nadzorem koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepczej, ktorzy wykonuja zadania zgodnie z art.
77 ust. 3 — 6 Ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepcze;.

Kwota wspétfinansowanych przez Gming Santok kosztéw za pobyt dzieci w pieczy
zastepczej wyniosta:

Tabela nr 4. Koszt pobytu dzieci w pieczy zastepczej i placéwkach w latach 2022-2023.

Rok | Koszt pobytu dzieci w pieczy zastgpczej | Koszt pobytu dzieci w placéwkach
opiekunczo — wychowawczych

2022 110.685,16 zt 26.317,60 zt

2023 121.350,75 zt 40.611,28 zt

Zrédto: opracowanie wiasne OPS w Santoku.

Z wieloletniej praktyki Osrodka wnioskowaé mozna, iz niewielu rodzicoéw podejmuje
wyzwanie, jakim jest podjecie dziatan, aby dzieci mogly wrécié do domu rodzinnego (wniosek
na podstawie rozméw z rodzicami biologicznymi, z ktérymi wspotpracuje asystent).

W ramach swoich obowigzkéw asystent rodziny zobowiazany jest do udzialu w
zespotach do spraw oceny sytuacji dziecka przebywajacego w pieczy zastepczej. Sg to zespoty
powotywane przez Gorzowskie Centrum Pomocy Rodzinie w Gorzowie Wikp. czy Powiatowe
Centrum Pomocy Rodzinie w Gorzowie Wikp., ktére monitoruja i analizujg sytuacje rodzin
pod katem mozliwosci powrotu dzieci do naturalnego srodowiska. W 2023 r. asystent rodziny
uczestniczyl w 1 zespole oraz sporzadzit 1 pisemng opinie o rodzinie, ktéra przekazana byta do
w/w placowki.

Osiagnigte dziatania asystenta z rodzinami w 2023 r maja na celu pracg z rodzing w

problemach nie tylko wychowawczych, lecz takze w sprawach codziennych. Realizowana
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przez niego pomoc polega na wsparciu w przezwyciezeniu trudno$ci, w poprawie sytuacji
zyciowej, by w przysztosci rodzina samodzielnie pokonywata wlasne problemy. To réwniez:
1. praca z rodzing majgca na celu pozostanie dzieci w rodzinie biologicznej,
2. praca z rodzing, ktéra ma trudnosci w prawidtowym funkcjonowaniu,
3. wsparcie rodzin poprzez pomoc w dostgpie do skorzystania ze specjalistycznego
poradnictwa,
4. pracazrodzing dziecka umieszczonego w pieczy zastepczej majaca na celu jego powrét
do rodziny biologicznej,
5. wspétfinansowanie pobytu dziecka w rodzinie zastepczej lub placdwee,
6. prowadzenie monitoringu sytuacji dziecka z rodziny zagrozonej kryzysem lub
przezywajacej trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekuficzo — wychowawczej,

7. podnoszenie kwalifikacji zatrudnionego asystenta.

System wsparcia rodziny w Gminie Santok ma charakter lokalny i stwarza mozliwo$¢
skorzystania z tego systemu odpowiednio do potrzeb rodziny majac na uwadze przede
wszystkim dobro dzieci potrzebujacych szczegdlnej ochrony i pomocy ze strony dorostych,
srodowiska rodzinnego, atmosfery szczgscia, mito$ci i zrozumienia, troske o ich harmonijny
rozwoj, przyszlg samodzielno$¢ zyciowg oraz zapewnienie ochrony przystugujacym im praw
1 wolnosci oraz wspieranie rodzin ryzyka i zachgcanie do korzystania z dostepnej oferty

wsparcia i pomocy.

Asystent rodziny wykorzystujac swoje umiejetnosci wspomaga rodziny w szczegdlnoscei:

» w zdobywaniu umiej e;tnos’di prawidlowego prowadzenia gospodarstwa domowego,

> poprzez informowanie o sposobach spgdzaniu czasu wolnego,

» poprzez analizowanie z rodzing pisma urzedowe,

» poprzez przekazywanie linkéw do stron internetowych z zabawami edukacyjnymi i
ruchowymi,

> poprzez przekazywanie informacji oraz wyposazenie rodziny w niezbedna wiedze potrzebna
w procesie wychowania dzieci,

> poprzez modelowanie zachowan poszczegdlnych cztonkéw rodziny,

> udzielaniu wsparcia emocjonalnego rodzinom.
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Wykaz potrzeb na rok 2024 zwigzanych z realizacja zadan z zakresu wspierania rodziny:
1. wspdlpraca w realizacji programéw spotecznych realizowanych w gminie Santok,
2. dalsza realizacja zadania z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej
polegajaca na prowadzeniu Placowek Wsparcia Dziennego Gralewianka w Gralewie,
Polichnianka w Starym Polichnie oraz Lipkowianka w Lipkach Wielkich, prowadzonych w
formie pracy podworkowej,
3. ciagta praca z rodzing, ktéra ma trudnosci w prawidtowym funkcjonowaniu,
4. ciggla praca z rodzing majaca na celu pozostanie dzieci w rodzinie biologicznej,
5. praca z rodzing majgca na celu powrét dziecka do rodziny biologicznej,
6. wsparcie rodzin poprzez pomoc w dostepie do skorzystania ze specjalistycznego
poradnictwa,
7. wspbtfinansowanie pobytu dziecka w rodzinie zastepczej lub w placowee,
8. monitoring sytuacji dziecka z rodziny zagrozonej kryzysem, przezywajacej trudnosci w
wypetnianiu funkcji opiekunczo — wychowawczej lub rodzin o statusie zakonczonym,
9. korzystanie senioréw 60+ z aktywnego uczestnictwa w klubach seniora. oraz zapewnienie
im wsparcia poprzez umozliwienie korzystania z oferty na rzecz spotecznej aktywizacji, w tym
oferty prozdrowotnej, edukacyjnej, kulturalnej i rekreacyjnej,
10. wspotpraca z zespotem interdyscyplinarnym oraz grupg diagnostyczno — pomocowa,

11. podnoszenie kwalifikacji zatrudnionego asystenta.

VIL. POMOC UCHODZCOM

W roku 2023 udzielono wsparcia socjalnego w formie stypendium szkolnego
o charakterze socjalnym dla jednego dziecka narodowosci ukrainskiej, przebywajacego na
terenie Gminy Santok. Pozostate dzialania byly dostosowywane indywidualnie do potrzeb

spolecznosci lokalnej i uchodzcdw.

VIIL INTERDYSCYPLINARNE WSPARCIE RODZIN
W ramach dziatalnosci Osrodka Pomocy Spolecznej w Santoku na rzecz wsparcia rodzin w
2023 1. podjeto szereg dziatan, a w szczegblnosci:
1. Rodzina wspierajgca - informowanie o mozliwosci zostania rodzing wspierajaca, ktorej
zadaniem nie jest wyrgczanie, lecz aktywna pomoc w przezwyciezaniu trudnych sytuacji w

rodzinach tego wymagajacych,
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. Herbatka u asystenta — konsultacje doradcy rodzinnego w zakresie szeroko rozumianego

wsparcia rodziny,

. Punkt Konsultacyjny ds. Uzaleznien w Santoku — konsultacje doradcy rodzinnego,

specjalisty terapii uzaleznien, psychologa oraz instruktora terapii uzaleznien,
Kampania Hejt.STOP! — przeciwdzialanie hejtowi oraz mowie nienawisci,
Kampania profilaktyczna Zachowaj Trzezwy Umyst,

Akcja Rozowy pazdziernik— profilaktyka raka piersi,

Grupa Wsparcia dla os6b uzaleznionych,

Biata sobota — bezptatne profilaktyczne badania dla mieszkancdw,

Tydzien Przeciwdzialania Przemocy - bezptatne porady specjalistoéw dot. przeciwdziatania

zjawiskom przemocy w rodzinie,

10. Dozywianie oséb starszych, niepetnosprawnych, o niskich dochodach oraz dzieci i uczniow,

wychowujacych si¢ w rodzinach bedacych w trudnej sytuacji w ramach wieloletniego

rzadowego Programu ,,Positek w szkole i w domu” na lata 2019 — 2023 ,

11. Karta Duzej Rodziny.

Przyktadowe dziatania na rzecz osob starszych:

. Cykl spotkan edukacyjnych Bezpieczny senior — m.in. prelekcje i warsztaty dot.

przeciwdziatania przestgpczosci przeciwko osobom w wieku senioralnym, bezpiecznej
bankowosci, zajecia z radzenia sobie z negatywnymi emocjami i uczuciami, a takze

spotkania integracyjne.

. Swiatowy Dziefi Praw Os6b Starszych - celem $wieta byto zachecanie do wzmacniania wiezi

z ludZmi w podeszlym wieku, zwrocenie uwagi na ich codzienne problemy oraz

propagowanie wiedzy na temat dostgpnych dla nich form pomocy.

. Udzial senioréw z Klubu Senior+ w Ptomykowie w Lubuskich Igrzyskach Seniorow w

Gorzowie WIkp. (zajgcia sportowe) oraz w Gorzowskich Konwersatoriach Muzealnych,

gdzie celem bylo rozszerzenie wiedzy o historii i kulturze naszego regionu.

. Korpus Wsparcia Seniorow — edycja 2023 Modut I, ktérego celem byto wsparcie seniorow

w wieku 65 lat i wiecej w codziennym funkcjonowaniu poprzez wsparcie spoteczne oraz

wsparcie w czynnosciach codziennych.

. Akcja Mikotajki 90+.
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Przyktadowe dziatania na rzecz dzieci i mtodziezy:

. Placéwki Wsparcia Dziennego Gralewianka w Gralewie, Polichnianka w Starym Polichnie

1 Lipkowianka w Lipkach Wielkich.

. R6zowa Skrzyneczka — kampania dot. wykluczenia menstruacyjnego.

. Nie hejtuje. Reaguje — konkurs filmowy dla uczniéw szk6t podstawowych.

Pétkolonie profilaktyczne Wspdipracuje — nie hejtuje.
IV Konkurs profilaktyczny Zyje zdrowo. Nie ulegam natogom.
Pomoc materialna o charakterze socjalnym w roku szkolnym 2023/2024 (zasitek szkolny,

stypendium).

Dziatania na rzecz oséb niepetnosprawnych:

. III Piknik Rodzinny skierowany do uczestnikéw Srodowiskowego Domu Samopomocy w

Santoku oraz 0séb niepetnosprawnych z terenu gminy.

. Swiatowy Dzien Swiadomosci Autyzmu - podnoszenie $wiadomosci spotecznej na temat

autyzmu i mozliwosciach wspierania.

. Nowa droga zawodowa — specjalistyczne doradztwo zawodowe dla oséb, ktére uzyskuja

orzeczenie o niepetnosprawno$ci. Wiaczanie wytaczonych — projekt wspierania oséb

niepetnosprawnych na rynku pracy.

. Ogranicza nas tylko wyobraznia — warsztaty z rekodzieta dla oséb niepetnosprawnych.

. Razem raZniej - zajgcia z terapii zajgciowej na rzecz 0s6b niepetnosprawnych.

Wyjazd rekreacyjno — turystyczny dla os6b niepelnosprawnych do Goscimia.

Ponadto mieszkancy gminy mieli mozliwos¢ udziatu w zajeciach z tafica terapeutycznego,

gimnastyki, tenisa stolowego oraz zajeé¢ z szachow.

PODSUMOWANIE

Asystent to osoba przez pewien czas wspierajaca rodzing. Jej celem jest to, aby w

przysztosci rodzina samodzielnie potrafita pokonywaé trudnosci zyciowe, zwlaszcza dotyczace

opieki i wychowania dzieci. Jest to osoba towarzyszaca komus, wspétobecna, pomagajaca,

bedaca w pogotowiu i wsparcia. Asystent rodziny towarzyszy rodzicom we wprowadzeniu

zmian w swoim mysleniu, zachowaniu oraz otoczeniu, koniecznych do tego, aby $rodowisko

rodzinne sprzyjalo bezpieczefistwu i prawidtowemu rozwojowi dzieci.

17



W wyniku dzialan Osrodka Pomocy Spotecznej w Santoku w roku 2023 cate rodziny
podniosty swoje umiejetnosci w zakresie: prowadzenia gospodarstwa domowego, zarzadzania
czasem 1 planowania budzetu domowego, umiej¢tnosci opiekunczo — wychowawczych
1 spoleczno — personalnych oraz zwigkszyly motywacje do dziatania. Zatrudniony asystent
rodziny pozwala wzbogaci¢ oferte $wiadczenia ustug spotecznych w zakresie asysty rodzinne;.
Nalezy stwierdzié, ze realizacja zadan zwigzanych z wspieraniem rodziny i ich rezultaty beda
zalezaly w duzej mierze od wspoélpracy instytucji, placowek i organizacji pozarzagdowych, ktore
swoimi dziataniami wspierajg dziecko i rodzing. Nadrzednym celem realizowanych zadan jest
zapewnienie kazdej rodzinie kompleksowego, spdjnego i zintegrowanego wsparcia, ktore

przyczyni sie do jej rozwoju biopsychicznego, spotecznego, kulturalnego oraz materialnego.
Wszelkie informacje o podjgtych dziataniach na rzecz wsparcia rodziny sg na biezgco
umieszczane na stronie internetowej Osrodka Pomocy Spotecznej w Santoku, jak rowniez

rozpowszechniane na terenie gminy Santok na tablicach ogloszen w poszczegdlnych

sotectwach, w placéwkach oswiatowych, czy parafiach.

Opracowanie: Anna Siwak — asystent rodziny z Osrodka Pomocy Spotecznej w Santoku

Ogrodka Pomile

mar Anfegi kool
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