UCHWALA NR
Rady Gminy Santok z dnia
w sprawie przyjecia Lokalnego Planu Deinstytucjonalizacji Uslug Spolecznych na terenie

Gminy Santok na lata 2025-2027.

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. 0 samorzadzie gminnym
(Dz.U.2024.1465 z p6zn. zm. ), art.17 ust 2 pkt 4 i art. 21 pkt 4 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
0 pomocy spotecznej (Dz.1).2024.1283 z pdzn. zm.) oraz uchwaty Rady Ministréw z dnia 15
czerwea 2022 r. w sprawie przyjecia polityki publicznej pod nazwg Strategia rozwoju ustug
spotecznych. polityka publiczna do roku 2030 (z perspektywa do 2035 r.) (M.P.2022.767),
Rada Gminy Santok uchwala, co nastepuje:

§ 1.Uchwala si¢ Lokalny Plan Deinstytucjonalizacji Ustug Spolecznych na terenie Gminy
Santok na lata 2025-2027 w brzmieniu stanowiacym zalgcznik do niniejszej uchwaly.

§ 2. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Wojtowi Gminy Santok.

§ 3. Uchwata wehodzi w Zycie z dniem podjecia.

o)

Przewodniczacy Rady Gminy

Tomasz Skrobanski




I.J'zasadhiénjc (

" Proces {is‘;instytucjonztiizacji to wazny obecnie kierunek rozwoju i zmian w polityce
spotecznej. W jego zalozeniach kluczowe jest zaangazowanie samorzadéw lokalnych w jego
planowanie  iwdrazanie. Wyraz tego zaangazowania stanowi Lokalny  Plan
Deinstytucjonalizacji Ustug Spolecznych na terenie Gminy Santok na lata 2025-2027. .

W Gminie Santok Plan powstal jako odpowiedZ na wspétezesne wyzwania w obszarze
polityki spolecznej, takie jak starzenic si¢ spoleczenstwa iinne zmiany demograficzne,
wzrost  liczby  o0sob  wymagajacych  wsparcia  w codziennym  funkcjonowaniu
10s6b niepetnosprawnosciami, zmiany na rynku pracy, nowe formy wykluczenia spolecznego,
przeobrazenia w obrgbie rodziny, atakze ryzyka socjalne. Dokument ten jest pomocny
w obszarze planowania i realizacji ustug spotecznych, a takze pozyskiwania na ich realizacje
$rodkow finansowych.

Wiasciwosé Rady Gminy do przyjecia projektu uchwaty wynika z art. 18 ust. 2 pkt 15
z dnia 8 marca 1990 r. 0 samorzadzie gminnym, ktory stanowi, ze do kompetencji Rady Gminy
naleza sprawy zastrzezone ustawami, do ktérych wtym przypadku nalezy ustawa z dnia
12 marca 2004 r. o pomocy spoteczaej (D2.U.2024.1283 z péZn. zm.) §j. podejmowanie innych
zadan z zakresu pomocy spolecznej wynikajacych zrozeznanych potrzeb gminy, wtym:
opracowywanie, kicrowanie i wdrozenia lokalnych programéw pomocy spotecznej.

W zwigzku z powyzszym. podjecie niniejszej uchwaly jest zasadne.
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1. Wstep

Najwazniejsze zatozenia deinstytucjonalizacji zostaly okreslone w Strategii rozwoju
ustug spotecznych, polityka publiczna polityka publiczna do roku 2030 (z perspektywa do 2035
r.) i wskazujg przede wszystkim na traktowanie ustug spotecznych jako podstawowego
komponentu polityki spotecznej. Ich rozw6j ma stanowi¢ odpowiedZ na wyzwania spoteczne
wynikajgce z takich proceséw jak: zmiany demograficzne, a w tym starzenie sie spoteczenistwa,
zmiany w strukturze rodzin i zwigkszanie liczby gospodarstw nierodzinnych, przeobrazenia
rynku pracy, wzrost liczby 0séb o szczegélnych potrzebach i z niepelnosprawnosciami, ryzyka
socjalne, kryzysy personalne i rodzinne, a takze zapotrzebowanie na nowe kompetencje
i kwalifikacje os6b pracujacych w obszarze wiaczenia spotecznego. Wystepujace ogromne
zmiany spoteczno-demograficzne, a takze zwigkszenie poziomu oczekiwan jakosci zycia ich
dotyczacych, wskazuja takze na potrzebe dostarczania uslug nowej jakosci, odpowiadajacej
indywidualnym potrzebom odbiorcéw, w miejscu im dostepnym. Zatem moéwiac o
deinstytucjonalizacji mamy na my$li przechodzenie od opieki o charakterze instytucjonalnym
do opieki swiadczonej w $rodowisku rodzinnym i spotecznoscilokalnej z zaangazowaniem
spotecznosci lokalnej i dziatania organizacji spotecznych.

Jednym z gtéwnych trendéw, ktéry aktualnie determinuje rozwdj polityki spolecznej w
Europie jest deinstytucjonalizacja ustug spotecznych, ktéra jest procesem przejscia od opieki
instytucjonalnej do ustug $wiadczonych w lokalnej spotecznosci, realizowana zgodnie z
,»Ogolnoeuropejskimi wytycznymi dotyczacymi przejscia od opieki instytucjonalnej do opieki
swiadczonej na poziomie lokalnych spolecznosci” i wymagajacym z jednej strony rozwoju
ustug $wiadczonych w lokalnej spotecznosci, z drugiej — stopniowego ograniczenia ustug w
ramach opieki instytucjonalnej. Zgodnie z jego zatozeniami klienci ustug spotecznych powinni
by¢ jak najdtuzej wspierani w spotecznosci lokalnej i w miare mozliwosci nie przenoszeni do
instytucji opieki calodobowej. Integralnym elementem deinstytucjonalizacji ushig jest
profilaktyka, majgca zapobiega¢ umieszczaniu 0os6b w opiece instytucjonalnej, a w przypadku
dzieci -rozdzieleniu dziecka z rodzing i umieszczeniu w pieczy zastepcze;.

Wdrazanie zalozen deinstytucjonalizacji wiaze si¢ z przyznaniem priorytetu ustugom
spotecznym realizowanym w spolecznosci lokalnej przed ustugami o charakterze stacjonarmnym,
rozwojem ushug zindywidualizowanych, w tym profilaktycznych, wptywajgcych na zmniejszenie
koniecznosci obejmowania o0s6b opieka instytucjonalng, rozwojem réznych form
mieszkalnictwa, a takze wykorzystaniem potencjatu instytucjonalnej opieki dlugoterminowej
na poczet nowych ustug srodowiskowych. Celem Planu jest wyznaczenie kierunkéw rozwoju

ustug spotecznych na szczeblu lokalnym (gmina/powiat), zaréwno w zakresie koniecznych
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interwencji, jak i podjgcia dziatan o charakterze prewencyjnym i profilaktycznym. Aby

wyznaczy¢ kierunki rozwojowe w zakresie poszczegdlnych ustug nalezato przeprowadzié

dziatania diagnostyczne i analityczne okreslajace stan faktyczny (jak jest?) oraz okreslié
wyzwania na najblizsza przyszios$¢ (jak ma by¢?).

Przedkladany dokument sklada si¢ z dwoch zasadniczych czgsei, tj. diagnostycznej i
wdrozeniowej. Pierwsza ze wskazanych czesci zawiera gléwne dane i informacje dotyczace
sfery polityki spolecznej w gminie oraz realizowanych ushug spolecznych wraz =z
rekomendacjami dotyczacymi ich wdrazania w przysziosci. Jej opracowanie opierato sie na
analizie danych pochodzacych ze sprawozdan i ogélnodostepnych baz oraz na wynikach
badania ankietowego przeprowadzonego wsrdéd mieszkancéw Gminy Santok. Celem badania
bylo sprawdzenie, jakie sa zasoby i wyzwania zwigzane z rozwojem ustug spolecznych w
Gminie Santok, ktére maja na celu wsparcie mieszkancoéw, szczeg6lnie dla (1) osob starszych,
(2) osob z niepetnosprawnosciami, (3) oséb bgdacych w kryzysach psychicznych, (4) 0s6b w
kryzysie bezdomnosci oraz (5) rodzin potrzebujacych wsparcia. Badanie zostalo
przeprowadzone w lipcu 2023 r. za pomocg kwestionariusza (ankiety) do samodzielnego
wypelnienia. Cze$¢ wdrozeniowa dokumentu prezentuje obszary interwencji oraz przypisane
im cele i kluczowe dzialania wraz ze wskazaniem Zrddta ich finansowania oraz zalozen
wdrozeniowych.

Podstawy prawne do stworzenia niniejszego Planu opierajg si¢ przede wszystkim na
krajowych regulacjach z zakresu pomocy spotecznej, réwnosci szans, a takze przepisach
dotyczacych praw czlowieka, w szczegolnosci:

1. Konstytucja Rzeczpospolitej Polskiej zakladajaca konieczno$é¢ zapewnienia kazdemu
prawa do ochrony zdrowia, gdzie wladze publiczne sa zobowigzane do zapewnienia
szczegoblnej opieki zdrowotnej osobom starszym oraz osobom z niepelnosprawnosciami,

2. Ustawy o pomocy spolecznej okreslajacej system pomocy spotecznej, ktorej celem jest
umozliwienie osobom i rodzinom przezwyci¢zanie trudnosci zyciowych,

3. Regionalnego Planu Rozwoju Ustug Spotecznych i Deinstytucjonalizacji dla wojewddztwa
lubuskiego na lata 2023-2026, ktéry stanowi punkt wyjscia do opracowania lokalnych
planow deinstytucjonalizacji na poziomie powiatow i gmin wojewodztwa lubuskiego.

Adresatami dzialan Planu sg mieszkancy Gminy Santok poniewaz dostepnos$¢ ustug
w zakresie wsparcia spolecznego i profilaktyki powinna by¢ realizowana z mysla o kazdej
osobie, ktdra moze ich potrzebowaé. Jednak szczegdlne miejsce w dziataniach Planu przypisuje
si¢ osobom z grup wykluczonych lub zagrozonych wykluczeniem, takich jak osoby starsze,

osoby z niepelnosprawnosciami, osoby w kryzysach: psychicznym, bezdomnosci, uzaleznienia

3



Lokalny Plan Deinstytucjonalizacji Uslug Spolecznych Gminy Santok na lata 2025-2027

1 przemocy oraz rodziny, w tym dzieci i mtodziez przebywajace w pieczy zastgpczej. Tym
grupom (przede wszystkim) poswiecone sa przede wszystkim Strategia Rozwoju Ustug
Spotecznych polityka publiczna do roku 2030 (z perspektywa do 2035 r.) i Regionalny Plan
Rozwoju Ustug Spotecznych i Deinstytucjonalizacji dla wojewddztwa lubuskiego na lata 2023-
2026 zapewniajac tym samym spéjno$é Planu z dokumentami krajowymi. Odbiorcami Planu
dziatan sg takze podmioty dziatajace w sferze pomocy i integracji spolecznej, wsparcia rodziny,
rehabilitacjizawodowej i spotecznej oséb niepetnosprawnych lub rynku pracy czy instytucje
kultury ale réwniez cztonkowie organizacji pozarzadowych i mieszkanicy gminy.

Zasady finansowania realizacji Planu moga obejmowaé (1) fundusze unijne, w tym
Fundusze Europejskie dla Lubuskiego 2021-2027 czy Fundusze Europejskie dla Rozwoju
Spotecznego, (2) programy krajowe i fundusze rzgdowe, np. Fundusz Solidarnosciowy,
Krajowy Fundusz Szkoleniowy, Program Centra Opiekunczo-Mieszkalne, Program Zdrowa
Przysztos¢ 2001-2027, Strategia Rozwoju Ustug Spolecznych, (3) programy jednostek
samorzadu terytorialnego oraz (4) inne zwrotne i bezzwrotne zrédla finansowania,

dystrybuowane przez podmioty publiczne i prywatne.

2. Cele i obszary interwencji
Znaczenie rozwoju ushug spotecznych oraz procesu deinstytucjonalizacji podkresla
wspomniana juz we wstegpie niniejszego dokumentu Strategia Rozwoju Ustug Spotecznych,
polityka publiczna do roku 2030 (z perspektywg do 2035 r.). Wskazuje ona przy tym,
ze ustugispoteczne sa generalnie dedykowane wszystkim, jednak szczegdlny nacisk trzeba
potozy¢ na kierowanie ich do oséb, ktére moga by¢ narazone na jakiekolwiek przejawy
wykluczenia spotecznego czy dyskryminacji. Cele Lokalnego Planu Deinstytucjonalizacji
Ustug Spotecznych Gminy Santok na lata 2025-2027 zaktadaja:
> okreslenie kierunkéw rozwoju ustug spolecznych, ustug zdrowotnych oraz
deinstytucjonalizacji na poziomie lokalnym,
> powiazanie dostepnych zrédet finansowania, w szczegdlnosci funduszy europejskich,
a takze innych zrodet finansowych z lokalnymi celami i dziataniami w obszarze ushug
spotecznych i deinstytucjonalizacji,
> skoordynowanie dzialan podejmowanych przez rozne podmioty na terenie gminy przy

uwzglednieniu potencjatu i zasobdw sektora obywatelskiego i partneréw spotecznych.
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Zaplanowaniu procesu deinstytucjonalizacji ustug spotecznych na poziomie
wojewddztwa lubuskiego, w sposéb uporzadkowany, ustrukturyzowany, w oparciu o dostgpne
srodki europejskie, krajowe i samorzadowe, shluzy Regionalny Plan Rozwoju Ushug
Spotecznych i Deinstytucjonalizacji dla wojewodztwa lubuskiego na lata 2023-2026, przyjety
Uchwalg Zarzadu Wojewddztwa Lubuskiego Nr 352/4962/23 z dnia 29 sierpnia 2023 r. Zostal
opracowany przez Regionalny Osrodek Polityki Spolecznej w Zielonej Gorze.
W lubuskim Planie wyodrebniono nastepujace obszary (1) rodzina z dzie¢mi, w tym dzieémi z
niepetnosprawnos$ciami, (2) osoby z niepetnosprawnosciami, (3) osoby starsze, (4) osoby
z zaburzeniami psychicznymi i w kryzysie psychicznym oraz (5) osoby w kryzysie
bezdomnosci, ktére sa zgodne z ustaleniami dokumentéw spolecznych w zakresie
zapotrzebowania na rozwdj ustug spotecznych, w tym w wojewddztwie lubuskim i gminy

Santok.

3. Ogélna sytuacja spoleczna Gminy Santok.
3.1. Diagnoza obszaru rozwoju ustlug spolecznych w §wietle danych.

Gmina Santok jest gming wiejska polozong na obrzezach miasta Gorzowa
Wielkopolskiego. Wedtug danych Urzgdu Stanu Cywilnego w Santoku w 2024 roku gmine
Santok zamieszkiwato 9.227 0s6b, zas§ w 2023 r. 9.110 0s6b. co oznacza wzrost o 1,28%.

W ostatnich latach w Gminie Santok liczba rodzin i 0s6b korzystajacych z pomocy
spotecznej zmniejszyta si¢. W 2024 roku $wiadczenie pieniezne otrzymato 107 oséb, za$
$wiadczenia niepienigzne w tym czasie otrzymaty 37 osoby.

Zgodnie z art. 7 ustawy o pomocy spolecznej, pomoc ta udzielana jest osobom i
rodzinom w szczegdlnosci z nastepujagcych powodow: ubdstwo; sieroctwo; bezdomnosé;
bezrobocie; dtugotrwata lub cigzka choroba; niepetnosprawnos¢; przemoc domowa; potrzeba
ochrony ofiar handlu ludZmi; potrzeba ochrony macierzyfistwa lub wielodzietnoci;
bezradnos¢w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego,
zwlaszczaw rodzinach niepelnych lub wielodzietnych; trudnosci w integracji cudzoziemcéw,
ktorzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodZcy, ochrone uzupelniajaca lub
zezwolenie na pobyt czasowy w zwigzku z tymi okoliczno$ciami; trudno$ci w przystosowaniu
do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego; alkoholizm lub narkomania; zdarzenie losowe i

sytuacja kryzysowa oraz kleska zywiotowa lub ekologiczna.
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Tabela 1. Powody przyznawania pomocy spolecznej w latach 2023 - 2024.

2023 2024
. . v Liczba Liczba os6b Liczba Liczba

P

gwod trudnie) sytuacyl fyclowe} rodzin w rodzinach rodzin 0sob
Niepelnosprawnosé¢ 54 106 58 113
Ubébstwo 50 90 42 66
Bezrobocie 49 129 36 86
Dlugotrwata lub cigzka choroba 46 70 38 57
Alkoholizm 10 11 6 9
Potrzeba ochrony macierzynstwa, w tym 9 47
wielodzietno$¢ 15 79
Bezradnos¢ w sprawach opiekunczo- 9 30
wychowawczych i prowadzenia gosp. dom. 10 34
Trudnosci w przystosowaniu sie do zycia 4 15
po zwolnieniu z zaktadu karnego 17
Bezdomnos¢ 5 5 4 4
Przemoc w rodzinie 0 0 0 0
Zdarzenia losowe 1 5 2 4
Narkomania 0 0 1 1

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie danych OPS w Santoku..
Wéréd gltéwnych powodéw udzielania pomocy spolecznej przez OPS nalezy

wyszczegdlni¢ niepetnosprawnosé, ubdstwo i bezrobocie.

Na terenie Gminy Santok podstawowa opieke zdrowotng $wiadczg osrodki zdrowia w

m. Lipki Wielkie oraz m. Santok. Ponadto w Gminie funkcjonuje gabinet stomatologiczny,

gabinet polozniczo-ginekologiczny,

gabinet

fizjoterapii

oraz poradnia pielegniarki

srodowiskowo-rodzinnej. W latach 2023-2024 ilo$¢ udzielonych $wiadczen medycznych

wyniosta:

Tabela nr 2. Tlo$¢ udzielonych §wiadczen medycznych w latach 2023 — 2024.

2023 2024
Miejscowos¢ | Teleporady | Stacjonarnie | Teleporady | Stacjonarnie
Lipki Wielkie 448 6.689 151 6.468
Santok 330 13.132 167 11.911

Zrédlo: POZ w Gminie Santok.
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Mieszkancy Gminy Santok aktywnie biorg udziat w programach profilaktycznych, m.in.
profilaktyka raka piersi, profilaktyka raka szyjki macicy, profilaktyka uktadu krazenia,
profilaktyka 40+, wczesne wykrywanie raka jelita grubego, profilaktyka gruzlicy, badania
cytologiczne oraz profilaktyka czerniaka (uczniowie kl. VII-VIII), czy akcji Biata sobota.

W ramach badan ankietowych mieszkanicom gminy Santok zadano pytanie dotyczace
rodzajéw problemoéw spolecznych, gdzie nalezato wskazaé, w jakim stopniu sg one nasilone.
Badani wskazali na duzy stopien uzaleznien behawioralnych, uzaleznienie od alkoholu oraz
ograniczony dostep do publicznej ochrony zdrowia. W stopniu umiarkowanym za najwiekszy
problem mieszkancy uznali niepetnosprawnos¢ i dtugotrwatg chorobe, a takze bezrobocie,

zte warunki mieszkaniowe i problemy opiekunczo — wychowawcze.

Wykres nr 1. Nasilenie probleméw spolecznych w gminie Santok.

35

34 34

M nie wystepuje # umiarkowany duzy # nie mam wiedzy

Zrédio: Opracowanie wlasne OPS w Santoku.
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W kolejnym pytaniu poproszono mieszkancow gminy Santok o wskazanie, czy ktores ze
wskazanych probleméw spolecznych dotyczy bezposrednio ich najblizszych. Ankietowani
wymieniali przede wszystkim na problemy o0s6b starszych, uzaleznienia behawioralne oraz

choroby i kryzysy psychiczne:

Tabela nr 3. Pytanie: Czy ktores z powyzej wymienionych probleméw dotycza

bezposrednio Pani/Panu najblizszych?

Zagadnienie tak nie
Uzaleznienie od alkoholu 4 14
Uzaleznienie od innych substancji 0 18
Uzaleznienia behawioralne 7 11
Przestepczosé 2 16
Bezdomnosé 0 18
Bezrobocie ' 3 15
Zte warunki mieszkaniowe 5 13
Ubdstwo, zta sytuacja finansowa rodzin . 5 13
Przemoc w rodzinie 1 17
Przemoc réwiesnicza wsrod dzieci i mtodziezy 3 15
Problemy opiekuniczo-wychowawcze 5 13
Niepelnosprawnos¢ i dlugotrwata choroba 4 14
Choroby i kryzysy psychiczne 6 12
Problemy o0séb starszych 8 10
Ograniczony dostgp do publicznej ochrony zdrowia 5 13

Zrédto: Opracowanie wlasne OPS w Santoku.
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W kolejnym pytaniu badani mieli wskazaé, na czyja pomoc mogg liczy¢ w sytuacji np.
choroby, wypadku, czy kryzysu emocjonalnego. Mieszkancy wskazali na najblizszych

cztonkéw rodziny, ale takze przyjaciét oraz lekarzy.
Wykres nr 2. Pytanie: Na czyja pomoc mégltby Pan/Pani liczy¢ w sytuacji kryzysowej?

Do nikogo s
Organizacja pozarzagdowa
Inna osoba

Lekarz lub inny specjalista

Pracownik instytucji pom.spot.

Cztonek wspdinoty religijnej

Znajomy z pracy

Sagsiad

Przyjaciel

Cztonek dalszej rodziny

Cztonek najblizszej rodziny

® nie dotyczy nie mam takich oséb m tak M nie

Zrédto: Opracowanie wtasne OPS w Santoku.
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Nastepne pytanie dotyczylo gotowosci respondenta do wsparcia osoby z otoczenia w
sytuacji dla niej kryzysowej, np. podczas choroby, po wypadku, czy w momencie kryzysu
emocjonalnego. Wskazano na mozliwos$¢ wsparcia przede wszystkim najblizszych cztonkéw

rodziny, przyjaciol, a takze sgsiadéw i cztonkow rodziny dalsze;j.

Wykres nr 3. Pytanie: Czy bylaby Pani/bylby Pan gotowy wesprze¢ osobe z otoczenia w

sytuacji dla niej kryzysowej?
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Cztonek Cztonek dalszej  Przyjaciel Sasiad Znajomy z Cztonek Inna osoba
najblizszej rodziny pracy.... wspolnoty ...
rodziny rel....

® Nie Tak

Zrédto: Opracowanie wtasne OPS w Santoku
Zapytano réwniez mieszkancow o wiedze dot. realizowanych na terenie gminy Santok

ustug spotecznych. Mieszkancy wskazali przede wszystkim na pomoc socjalng, ustugi

opiekuncze, asystenta rodziny i dozywianie. Nie sa tez im obce inne dziatania spoleczne.
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Lokalny Plan Deinstytucjonalizacji Ustug Spolecznych Gminy Santok na lata 2025-2027

Wykres nr 4. Wiedza dot. realizowanych na terenie gminy Santok ustug spolecznych.
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Teleopieka

Wolontariat

Schronienie
Psychoterapia

Asystent osobisty osoby... | : ]
Asystent rodziny _ 25

Rodzina zastgpcza  IEES———— 15
Poradnictwo rodzinne w 13
Poradnictwo psycholog.... “ 15
Poradnictwo prawne _ 24
Specjalistyczne ustugi op... s 3
Ustugi opiekunicze w miegj... “ 26
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Zrédfo: Opracowanie wtasne OPS w Santoku
W kolejnym pytaniu mieszkancy mieli oceni¢ przydatno$¢ realizowanych w gminie
ustug spotecznych. Realizowane dziatania zostaly wysoko ocenione:
Wykres nr 5. Przydatnos¢ ustug spolecznych w gminie Santok.
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Zrédto: Opracowanie wiasne OPS w Santoku
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Lokalny Plan Deinstytucjonalizacji Uslug Spolecznych Gminy Santok na lata 2025-2027

W kolejnym pytaniu badani mieli wskaza¢ na instytucje, ktora wedtug nich powinna by¢
odpowiedzialna za rozwdj ustug spotecznych.

Wykres nr 6. Pytanie: Jaka instytucja powinna odpowiada¢ za rozwdj ustug spotecznych

w Gminie Santok?

Oérodek zdrowia -I 4

T ———-

Centrum Ustug Spotecznych : —I 8

Urzad Gminy \
[

f 2

Osrodek Pomocy Spotecznej

10 15
20 25
30

Zrédto: Opracowanie wtasne OPS w Santoku

Kolejne pytanie dotyczylo 0sob z otoczenia badanych, ktérzy wymagaja wsparcia.

Na najbardziej potrzebujacych wsparcia wskazano osoby starsze.

Wykres nr 7. Pytanie: Ktére z oséb potrzebujacych wsparcia zyja w Pani/Pana otoczeniu

spolecznym?

i
H

osoby w kryzysie bezdomnosci ] 0,94% '

rodziny z dzie¢mi wymagajace wsparcia — 23,37%
osoby w kryzysie psychicznym (_ 11,21%

osoby starsze N 36,45%

i

osoby z niepetnosprawnosciami — 28,03% |

0 10 20 30 40 50
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Lokalny Plan Deinstytucjonalizacji Uslug Spolecznych Gminy Santok na lata 2025-2027

Zrédto: Opracowanie wtasne OPS w Santoku
Kolejne pytanie dotyczyto form pomocy osobom potrzebujagcym. Respondenci
wskazali, iz najbardziej pomocng formg jest stata pomoc w $rodowisku zamieszkania

osoby potrzebujacej.

Wykres nr 8. Pytanie: Jaka jest najlepsza forma pomocy osobom potrzebujgcym

/niesamodzielnym?

- 30 27

25

20

15

10
10 7 8
. B L B
; Pomoc  Stata pomocw Pomocw Opieka w Pomoc
doraznaw  S$rodowisku formie instytucjach  zakupiona
razie potrzeby zamieszkania- dziennych calodobowych

27 pobytow

Zrédto: Opracowanie wtasne OPS w Santoku

3.2. Dane zastane

Plan deinstytucjonalizacji bedzie realizowany w pieciu obszarach obejmujacych
(1) opieke nad osobami starszymi, (2) niezalezne zycie — wsparcie o0s6b z
niepetnosprawnosciami, (3) wsparcie 0sob z zaburzeniami psychicznymi, (4) wsparcie 0s6b w

kryzysie bezdomnosci oraz (5) opieki nad dzieckiem.

A. Osoby starsze

Ustawa z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o osobach starszych definiuje osobe starsza jako
osobg, ktéra ukonczyla 60. rok zycia. Na przestrzeni ostatnich lat mozna zauwazyé
demograficzny wzrost osob, ktoére ukonczyly wskazany wiek w populacji. Zjawisko to
nazywamy starzejacym si¢ spoteczenstwem. W 2023 r. liczba ludnosci Polski wyniosta 37,6
mln, w tym blisko 9,9 mln stanowity osoby w wieku 60 lat i wigcej (26,3%).

Na wsparcie w codziennym funkcjonowaniu 0sob starszych sktadajg si¢ rozne czynniki.

Nacisk w diagnozie potozony zostal na osoby, ktore doswiadczajg choroby badZ wymagaja
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Lokalny Plan Deinstytucjonalizacji Uslug Spolecznych Gminy Santok na lata 2025-2027

objecia wsparciem z uwagi na wiek. Za poczatek starosci wedlug Swiatowa Organizacja
Zdrowia WHO uznaje si¢ ukonczenie 60 lat i mozna jg podzieli¢ na trzy etapy:
do 74 r.z. trwa wczesna staro$¢, w przedziale 75-89 lat jest staro$¢ posrednia (lub wiek
podeszty), zas od 90 r.z. moznajuz méwié o dtugowiecznosci lub pdznej starosci. Wedlug ONZ
staro§¢ zaczyna si¢ w wieku 65.W spotecznym i socjologicznym znaczeniu za czlowieka
starego jest zwykle uwazana osoba w wieku 65-70 lat i wigcej. Obecnie w rozwinietych
spoteczenstwach ludzie przezywaja ponad 70-90 lat.

W Swietle danych Osrodka Pomocy Spotecznej w Santoku w 2023 r. pomoca spoteczna
objeto 55 osoby w wieku 60+, zas w 2024 r. ze wsparcia skorzystato 39 osob.

Mieszkancom Gminy Santok zadano pytanie o zaangazowanie w opieke nad osobami
starszymi. Respondenci wskazali, iz przede wszystkim rodzina powinna w wigkszym stopniu
angazowac si¢ w opiek¢ nad osobami starszymi, w dalszej kolejnosci wolontariusze oraz

znajomi czy przyjaciele.

Wykres nr 9. Pytanie: Kto z otoczenia os6b niesamodzielnych moglby zdaniem Pani/Pana, w

wiekszym stopniu zaangazowaé w opieke nad tymi osobami?
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i ]
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b
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Zrédlo: Opracowanie wfasne OPS w Santoku

Osoby przewlekle chorujace oraz osoby starsze i ich rodziny czesto w wiekszym stopniu
niz inni czlonkowie spolecznos$ci lokalnej narazone sg na ubdstwo i wykluczenie. Moga
doswiadczaé odrzucenia zar6wno w wymiarze personalnym, przez srodowisko spoteczne, jak
1 na gruncie zawodowym. W rodzinach nierzadko nasilajg si¢ tez problemy zwigzane z
godzeniem pracy zarobkowej i innych obowigzkow, a takze przemeczenie i wypalenie osoby

bliskiej sprawujacejopieke nad osoba chorujgca lub z niepetnosprawnosciami.
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Dom Pomocy Spolecznej

Osoby wymagajace calodobowej opieki z powodu wieku, choroby lub niepetnosprawnosci,
niemogace samodzielnie funkcjonowaé¢ w codziennym Zzyciu, ktérym nie mozna zapewnié
niezbgdnej pomocy w formie ushug opiekuniczych, przystuguje prawo do umieszczenia w domu
pomocy spolecznej. Kierowanie do doméw pomocy spotecznej i ponoszenie odptatnosci za
pobyt mieszkanca gminy w tym domu jest zadaniem wilasnym gminy o charakterze
obowigzkowym. Osobie wymagajacej calodobowej opieki z powodu wieku, choroby lub
niepelnosprawnosci, niemogacej samodzielnie funkcjonowaé w codziennym zyciu, ktérej nie
mozna zapewni¢ niezbednej pomocy w formie ustug opiekunczych, przystuguje prawo do
umieszczenia w domu pomocy spolecznej. Zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej koszty
pobytu w domu pomocy spotecznej pokrywa mieszkaniec domu w wysokosci 70% swojego
dochodu. Pozostala kwote do wysokosci catkowitych kosztow utrzymania w placéwcee doptaca
rodzina i gmina, z ktérej pochodzi osoba umieszczona w domu pomocy spoteczne;.

W roku 2024 r. przebywato 18 oséb, a taczny koszt poniesiony przez Gmine wynidst

886.519 zt. Analogicznie - w 2023 r. przebywato 20 mieszkaficéw gminy, a gczny koszt
wynidst 808.953 zt.

Uslugi opiekuncze

Jednym z podstawowych zadan gminy w zakresie wsparcia osob i rodzin, ktore
doswiadczaja problemu niepetnosprawnosci oraz cigzkiej i/lub przewlektej choroby, sa ustugi
opiekuncze oraz specjalistyczne ustugi opiekuncze. Moga one zostal przyznane osobie
samotnej, ktéra z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymaga pomocy innych oséb,
a jest jej pozbawiona. Ustugi przyznawane sa takze osobom pozostajacym w rodzinach,
gdy rodzina nie jest sama w stanie zaspokoié¢ potrzeb w zakresie opieki.

Uslugi opiekuncze sa zadaniami gminy o charakterze obowigzkowym i przyznawane sg
osobom, ktére ze wzgledu na wiek, chorobe lub niepetlnosprawno$¢ wymagajg czesciowe;j
opieki i pomocy w zaspokajaniu niezbgdnych potrzeb zyciowych, podstawowej opieki
higienicznej zleconej przez lekarza czy zapewnienia kontaktu z otoczeniem.

W 2024 r. zpomocy w postaci ustug opiekunczych skorzystato 4 osoby. Koszt $wiadczenia
ustug wynidst 46.314 z1. Ustugi $wiadczyty 3 opiekunki.

Kluby seniora
W obszarze wsparcia oséb starszych w Gminie Santok funkcjonuja kluby seniora jako

inicjatywa oddolna - Lipkach Wielkich (2019), Jastrzebniku (2023), Starym Polichnie (2019)
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1 Czechowie (2019) oraz Klub Senior+ w Plomykowie (Uchwata Nr XLVII/431/2022 Rady
Gminy Santok z dnia 14 wrzesnia 2022 r. w sprawie utworzenia osrodka wsparcia Klubu
Senior+ w Plomykowie oraz nadanie statutu). Funkcjonowanie Klubu Senior+ w Plomykowie
obejmuje okres styczen 2023 — styczen 2026 r. Roczny koszt utrzymania Klubu Senior+ w
Plomykowie wyniost 48.478,58z1, w tym koszty wynagrodzenia koordynatora, tj. 26.003,56zt
Obecnie spotyka si¢ w klubach srednio ok. 70-80 0sob na zajeciach z tafica terapeutycznego,
rekodzieta, zajeciach sportowych, kulturalnych czy edukacyjnych z zakresu profilaktyki
uzaleznien, bezpieczenstwa czy zdrowia. Wazne jest, ze seniorzy z poszczegoélnych klubow ze
sobg si¢ spotykaja, zardwno na imprezach senioralnych, jak i lokalnych akcjach. Inicjujg wiele
dziatan lokalnych. Tym samym budowana jest migdzy sotecka wigz.
Seniorzy na terenie Gminy Santok moga aktywnie spedzaé czas w zespotach spiewaczych
i tanecznych, kolach zainteresowan czy grupach modlitewnych, a takze zajeciach
proponowanych przez Centrum Kultury i Rekreacji w Santoku. Ponadto seniorzy korzystaja
ze wsparcia socjalnego, m.in. dodatek ostonowy (2022-2024), bon energetyczny (2024),
czy wczesniej dodatki grzewcze (2022), programu ,,Positek w szkole i w domu” i FEAD, ale

takze z pomocy finansowej (zasitki).

Korpus Wsparcia Senioréw

Program jest elementem polityki spotecznej panstwa w zakresie wsparcia dziatan na rzecz
senioroOw niesamodzielnych ze wzgledu na wiek oraz stan zdrowia, jak rowniez jest
odpowiedzig na potrzeby seniordw w zakresie ochrony przed zakazeniem COVID-19,. Program
jest kontynuowany od 2020 r., najpierw pod nazwag Wspieraj Seniora (2020-2021), a od 2022
jako Korpus Wsparcia Senioréw.

Uchwata Nr LXX/608/2024 Rady Gminy Santok z dnia 31 stycznia 2024 r. w sprawie
przystapienia Gminy Santok do realizacji Programu ,,Korpusu Wsparcia Senioréw” na rok 2024
Osrodek bedzie realizowal Modut I, ktéry dotyczyl zapewnienie ustug opiekunczych
w formie ustug sgsiedzkich seniorom w wieku 60 lat i wiecej. Ustugi sasiedzkie swiadczone w
ramach Modulu I obejmag swoim zakresem pomoc w zaspokajaniu podstawowych potrzeb
zyciowych, podstawowga opieke higieniczno-pielegnacyjna, przez ktorg nalezy rozumie¢ formy
wsparcia niewymagajace specjalistycznej wiedzy i kompetencji, oraz w miare potrzeb i
mozliwosci, zapewnienie kontaktéw z otoczeniem. Calkowity koszt Programu wynidst
18.931,60 zt, w tym 15.145,28 dotacja, 3.786,32 zt wktad wiasny. Z tego rodzaju wsparcia

skorzystato 5 srodowisk.
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B. Osoby z niepelnosprawnosciami

Zgodnie z definicja zawarta w Konwencji ONZ o prawach os6b niepetnosprawnych
osoby z niepelnosprawnosciami to takie, ktére majg dlugotrwale naruszong sprawnosé
Jizyczng, umystowq, intelektualng lub w zakresie zmystéw, co moze, w oddzialywaniu z réznymi
barierami, utrudnia¢ im petny i skuteczny udzial w zyciu spotecznym na zasadzie réwnosci z
innymi osobami. Na grudzien 2023 r. w Polsce bylto 4 006,4 tys. os6b, ktore posiadaty wazne
orzeczenie o niepetnosprawnosci lub stopniu niepetnosprawnosci wydane przez zespot do
spraw orzekania o niepelnosprawnosci albo orzeczenie o stopniu niezdolnosci do pracy,
wydane przez Zaktad Ubezpieczen Spotecznych. Sposrod 4 006,4 tys. 0s6b z orzeczeniem o
niepetnosprawnosci, stopniu niepetnosprawnosci lub stopniu niezdolnosci do pracy, 2 321,1
tys. os6b posiadalo tylko orzeczenie wydane przez zespét do spraw orzekania
0 niepetnosprawnosci, natomiast 922,6 tys. osob posiadato tylko orzeczenie wydane przez
ZUS. Pozostate osoby posiadaly oba orzeczenia (762,7 tys.) (zrédto: ZUS).

Osoby z niepelnosprawnosciami nierzadko mierzg si¢ w  codziennym
funkcjonowaniu z trudnosciami, takimi jak omoéwione w podrozdziale dotyczacym oséb
starszych. Dodatkowow przypadku niektérych rodzajow niepetnosprawnosci istotne sg bariery
architektoniczne, techniczne oraz w komunikowaniu sie, przez co uczestnictwo os6b ich
doswiadczajagcych w zyciu spolecznym jest utrudnione. Ponadto jednym z czesciej
doswiadczanych problemdw jest niedostatek srodkéw finansowych oraz niewystarczajacy
dostep do opieki zdrowotneji rehabilitacji. Wyzwanie stanowi tez aktywizacja zawodowa 0séb
z niepelnosprawno$ciami, zaré6wno biernych zawodowo, jak i bezrobotnych, w tym
zarejestrowanych w urzedzie pracy. Diugotrwata lub cigzka choroba jest jednym z gtéwnych
powodow przyznawania wsparcia.

Ankietowanym zadano pytania dotyczace oséb starszych oraz niepelnosprawnych:
Prosze oceni¢, na ile poszczegdlne typy ustug sq potrzebne w gminie Santok. Badani wskazali
na stopien zapotrzebowania, w tym duze zapotrzebowanie na teleopieke, mobilne ustugi

doradcze oraz wsparcie w dozywianiu.
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Wykres nr 10. Pytanie: Prosze ocenic¢, na ile poszczegolne typy ustug sg potrzebne w gminie

Santok.

promowanie info. O potrzebach i mozliwosciach.......
ustugi asystenta osobistego osoby niepetnosprawnej
wsparcie w zakresie zmniejszenia izolacji spotecznej
rozwdj oferty spedzania czasu wolnego

ustugi doradcze w formie mobilnej

organizacja transportu np.. do lekarza

opieka wytchnieniowa

teleopieka

poszerzanie oferty ochrony zdrowia

ustuga rehabilitacyjna

pomoc w uzyskaniu Swiadczen dla oséb z... |

wsparcie w dozywianiu

wsparcie finansowe

organizowanie szkoleri/doradztwa dla opiekunéw
dostep do osrodkéw wsparcia dziennego

specjalistyczne ustugi opiekuricze

ustugi opiekuricze

nie wiem/nie potrafieoceni¢ # duze zapotrzebowanie

Zrédlo: Opracowanie wlasne OPS w Santoku

Kolejne pytanie brzmialo: Jesli w Pani/Pana otoczeniu (rodzinnym, spotecznym)
znajdzie sig osoba niesamodzielna (z niepetnosprawnosciq, starsza wymagajgca catodobowej
opieki) i bedzie potrzebowata pomocy, to gdzie bedzie jej Pan/i szuka¢? Badani wskazali

na osrodek pomocy spotecznej, osrodek zdrowia oraz Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie.
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Wykres nr 11. Pytanie: Jesli w Pani/Pana otoczeniu (rodzinnym, spolecznym) znajdzie si¢ osoba
niesamodzielna (z niepelnosprawnoscia, starsza wymagajaca calodobowej opieki) i bedzie

potrzebowala pomocy, to gdzie bedzie jej Pan/i szuka¢?

nie wiem - 4
w komercyjnym podmiocie $wiadczgcym ustugi opiekunicze _ 12

w poradni rodzinne;j - 4

W organizacji pozarzadowe;j - 5
w poradni psychologiczne;j - 6
] :

w Osrodku Interwencji Kryzysowej _ 4
w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie — 15
w parafii - 5 ;
w osrodku pomocy spolecznej w swojej gminie — 43

w osrodku zdrowia RN 21

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50

Zrédlo: Opracowanie wlasne OPS w Santoku.

Kolejne pytanie brzmiato: Jakie zdaniem Pani/Pana wsparcie powinny otrzymywaé
rodziny zaangazowane w opieke nad osobami niesamodzielnymi? Ankietowani wskazali przede
wszystkim na szkolenia dla opiekunéw, dostap do sprzgtu oraz pomoc w zatatwieniu spraw
urzedowych. W dalszej kolejnosci pojawily sie ustugi opiekuncze, pomoc finansowa oraz

ustugi rehabilitacyjne.

Wykres nr 12. Pytanie: Jakie zdaniem Pani/Pana wsparcie powinny otrzymywaé rodziny

zaangazowane w opieke nad osobami niesamodzielnymi?
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opieka wytchnieniowa _ 23
wsparcie w formie dozywiania —m——— 8! ‘ |
ustuga rehabilitacyjna i— 29

wolontariat ——s— 14 ,

pomoc finansowa “ 30
specjalistyczne ustugi opiekuncze — 17 :
teleopieka Mmm— f
ushugi opiekuficze — 31
poradnictwo rodzinne I—————— 11 ' E
poradnictwo prawne | ‘
poradnictwo psychologiczne |
pomoc w zatatwieniu spraw urzedowych |
dostep do sprzetu )
wsparcie informacyjne na temat systemow..
szkolenie utatwiajace opieke |

Zrédlo: Opracowanie wlasne OPS w Santoku.

Asystent Osobisty Osoby Niepelnosprawnej

Asystent Osobisty Osoby Niepetnosprawnej to resortowy program Ministra Rodziny
1 Polityki Spolecznej realizowany na terenie Gminy Santok we wspoipracy z Powiatowym
Centrum Pomocy Rodzinie w Gorzowie Wielkopolskim. Jego gtéwnym celem jest
wprowadzenie ustug asystenta jako formy ogodlnodostepnego wsparcia w wykonywaniu
codziennych czynnosci oraz funkcjonowaniu w zyciu spotecznym os6b niepetnosprawnych,
m.in. poprawy jakosci zycia osob niepetnosprawnych, w szczegdlnosci poprzez umozliwienie
im jak najbardziej niezaleznego zycia, wsparcia 0s6b niepelnosprawnych oraz zapewnienie
pomocy adekwatnej do potrzeb, a takze uczestnictwo 0séb niepelnosprawnych w wydarzeniach
spotecznych, kulturalnych rozrywkowych lub sportowych itp. W 2023 r. wsparciem objeto
8 0s6b, w tym 7 powyzej 60 rz., za§ w roku 2024 r. z tego rodzaju ustug skorzystat 5 oséb,
w tym 4 60+.

Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Osé6b Niepelnosprawnych

W ramach pozyskanych przez Osrodek Pomocy Spotecznej w Santoku dofinansowan
ze srodkéw z PFRON Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Gorzowie Wikp. corocznie
osoby niepetnosprawne maja mozliwosé skorzystania z wyjazdéw integracyjnych dla oséb
niepelnosprawnych do Goscimia. Podczas pobytow zaplanowane jest szereg integracyjnych
atrakcji. Uczestnicy mogg korzystac ze wszystkich proponowanych zabieg6w rehabilitacyjnych
ale réwniez zaje¢ integracyjno — rekreacyjnych, co wptywa bardzo pozytywnie na poprawe

zdrowia fizycznego i psychicznego uczestnikow. Che¢ uczestnictwa i pozytywny odbidr oséb
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niepelnosprawnych uczestniczacych w turnusie znaczaco wptynat na osiagniecie zalozonych

celéw tego wyjazdu. W latach 2022 — 2024 skorzystato 69 0sdb, wszystkie w wieku 60+.

Wsparcie finansowe

Swiadczenia pielegnacyjne otrzymuja osoby, ktére sprawuja opieke nad osobami z
niepelnosprawnosciami w wieku do ukonczenia przez nie 18. roku zycia, za$ zasilek
pielegnacyjny to zasilek dla oséb niezdolnych do samodzielnej egzystencji z powodu

niepelnosprawnosci lub starszego wieku na czgsciowe pokrycie wydatkow zwigzanych z ich

pielegnacja.
Tabela nr 4. Wyplacone $§wiadczenia w roku 2024.
2024
Wyszczegolnienie Liczba rodzin | Liczba §wiadczen Kwota (z1)

Zasilki pielegnacyjne 228 3257 702.991,00
Swiadczenia pielegnacyjne 79 1004 3.131.618,00
Specjalne zasilki opiekuncze 0 0 0,00
Zasilki dla opiekuna 0 0 0,00

3.834.609,00

Zrédlo: opracowanie wlasne OPS w Santoku.

Z dniem 1 stycznia 2024 r. weszta w zycie ustawa o Sswiadczeniu wspierajgcym, ktora
wykreslita zasitek dla opiekuna z katalogu s$wiadczen dostepnych opiekunom. Celem
swiadczenia wspierajacego jest udzielenie osobom niepelnosprawnym majgcym potrzebe
wsparcia pomocy stuzacej czgsciowemu pokryciu wydatkow zwigzanych z zaspokojeniem
szczegblnych potrzeb zyciowych tych oséb i przystuguje osobie w wieku od ukoficzenia 18,
roku Zzycia posiadajacej decyzj¢ ustalajaca poziom potrzeby wsparcia, w ktorej potrzebe
wsparcia okreslono na poziomie od 70 do 100 punktéw w skali potrzeby wsparcia. Swiadczenie

przyznaje i wyptaca Zaktad Ubezpieczen Spotecznych.

Centrum Opiekunczo — Mieszkalne w Gralewie

Uchwalg Nr LXXI1/614/2024 Rady Gminy Santok z dnia 28 lutego 2024 r. w sprawie
utworzenia Centrum Opiekuniczo — Mieszkalnego w Gralewie powotany zostal w Gminie
Santok kolejny osrodek wsparcia, ktory zostal wlaczony w struktury Osrodka Pomocy

Spolecznej w Santoku. Centrum Opiekunczo-Mieszkalne bedzie miejscem zapewniajgcym
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wsparcie osobom z niepelnosprawnosciami w formie calodobowego pobytu, z dostepem do
ustug opiekunczych i rehabilitacji. Osrodek przeznaczony bedzie dla 20 os6b z
niepelnosprawnosciami, w tym na dzienny pobyt 7 0s6b, a na catodobowy — 13 0s6b i stanowié
bedzie miejsce, gdzie osoby z niepetnosprawnosciami w pelni bedg decydowaé o wsparciu ich
stosownie do swoich potrzeb. Zaklada sie zlecenie realizacji zadania podmiotowi ekonomii
spolecznej, tj. stowarzyszeniowi lub fundacji, za$ finansowanie ze $rodkéw Funduszu
Solidarnosciowego w ramach Modulu II Program ,Centra opiekunczo — mieszkalne”.

Funkcjonowanie Centrum planowane jest od 2025 r.

Informowanie i kierowanie do Powiatowego Zespolu ds. Orzekania o stopniu
niepelnosprawnosci Nr 2 w Gorzowie Wlkp.

Pracownicy Osrodka Pomocy Spotecznej informujg osoby przewlekle chore, ktore nie
mogg z réznych powodéw uzyska¢ swiadczenia rentowego o mozliwosci ustalenia stopnia
niepetnosprawnosci. Na skutek tego dziatania osoby mogg stara¢ sie¢ o uzyskanie pomocy
finansowej w formie zasilku statego, zasitku pielggnacyjnego oraz $wiadczen opiekunczych.
Pracownicy Osrodka przekazuja osobom zainteresowanym odpowiednie wnioski o wydanie
orzeczenia o niepelnosprawnosci oraz kieruja do Powiatowego Zespolu ds. Orzekania o

Stopniu Niepelnosprawnosci nr 2 w Gorzowie Wlkp.

C. Osoby bedace w kryzysach psychicznych

Kryzys psychiczny i emocjonalny to ostre i przejsciowe doswiadczenie zakldcenia
rownowagi psychicznej, spowodowane zagrozeniami powigzanymi z sensem zycia, systemem
wartosci, koncepcji wlasnej osoby, skutkiem konfrontacji z zaskakujgcg sytuacja badz
wydarzeniem krytycznym, wymagajacy istotnych zmian i rozstrzygnigé. Moze sie wiazaé z
gwaltowng, nieprzewidywalng zmiang w srodowisku spotecznym, ekonomicznym i
politycznym, powodujgca napigcie i niezrozumienie. Moze by¢ odczuwany dla calych
spotecznosci, ale rowniez jest bardzo subiektywny. Dotknieta nim osoba nie jest w stanie
pokona¢ przeszkody, a dotychczas stosowane rozwigzania zawodza, pojawig si¢ zniechecenie,
utrata wiary we wlasne sity i mozliwosci.

Zaburzenia psychiczne stanowig chorobg catego organizmu. Skiada sie na nie ogét
zaburzen czynnosci psychicznych i zachowania, ktore sg przedmiotem zainteresowania
psychiatrii klinicznej. Definiowane sa jako wzorce lub zespoty zachowan, sposobéw myslenia,
czucia, postrzegania, a takze innych czynnosci umystowych oraz relacji z innymi ludzmi, ktére

sg zrodlem cierpienia badz utrudnien w indywidualnym funkcjonowaniu dotknietej nimi osoby.
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Objawy zaburzen psychicznych sa bardzo r6zne. Mogg to by¢ zaburzenia $wiadomosci,
poznawcze, sprawnosci intelektualnej, aktywnosci ruchowej, a takze omamy czy urojenia.
Kryzys psychiczny to natomiast reakcja organizmu na dlugotrwaty stres, nieprzewidziang
sytuacj¢ czy traumatyczne zdarzenie. Oba czynniki bardzo mocno wplywajg na jakos¢ zycia
osoby nimi dotknietej. Oferta wsparcia swiadczonych ustug dla 0s6b w kryzysie psychicznym
skupia si¢ na dwoch glownych filarach - zabezpieczenia spolecznego za posrednictwem
Osrodka Pomocy Spolecznej w Santoku i Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie oraz
ochrony zdrowia.

Respondentom zadano pytanie: Jesli w Pani/Pana otoczeniu (rodzinnym, spolecznym)
znajdzie si¢ osoba w kryzysie psychicznym i bedzie potrzebowata pomocy, to gdzie jqg moze
szuka¢? Mieszkancy gminy Santok wskazali w pierwszej kolejnosci na poradnie

psychologiczng, osrodek pomocy spolecznej oraz pedagoga szkolnego/przedszkolnego.

Wykres nr 13. Pytanie: Jesli w Pani/Pana otoczeniu (rodzinnym, spolecznym) znajdzie si¢ osoba

w kryzysie psychicznym i bedzie potrzebowala pomocy, to gdzie ja moze szukaé?

nie wiem 2

w parafii | 5

u pedagoga szkolnego/przedszkolnego 23

——r e 8

w Powiatowym Centrum Pomocy... 12

w oérodku zdrowia 19

0O 5 10 15 20 25 30 35 40

Zrédlo: Opracowanie wlasne OPS w Santoku.

Srodowiskowy Dom Samopomocy w Santoku

Na terenie Gminy Santok dziata Srodowiskowy Dom Samopomocy w Santoku, ktéry
zostal utworzony na podstawie Uchwaly Rady Gminy Santok nr XXIV/197/96 z dnia
25.10.1996 r. Od 01.01.2020 r. na podstawie Uchwaty Rady Gminy Santok XIV/123/2019z
dnia 30.09.2019 r. w sprawie wyodrebnienia Srodowiskowego Domu Samopomocy w Santoku
ze struktur O$rodka Pomocy Spotecznej w Santoku oraz nadania statutu, Srodowiskowy Dom
Samopomocy w Santoku funkcjonuje jako jednostka organizacyjna Gminy Santok.

Srodowiskowy Dom Samopomocy w Santoku jest jednostka wsparcia dziennego dla osob
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przewlekle psychicznie chorych, niepelnosprawnych intelektualnie oraz z niepetnosprawnoscia
sprzezona i spektrum autyzmu (placéwka typu A,B,D). W 2023 i 2024 roku liczba uczestnikow
wynosila 21 os6b. Profil osrodka przedstawia si¢ nastepujaco: typ A- 3, typ B- 11, typ D-7
miejsc.

Glownym zadaniem Domu jest zapewnienie wsparcia i rozwijanie réznych umiejetnosci
uczestnikow, ktérzy w wyniku uposledzenia niektérych funkcji organizmu lub zdolnosci
adaptacyjnych wymagaja pomocy do zycia w srodowisku rodzinnym i spotecznym. Celem
Srodowiskowego Domu Samopomocy jest kompensowanie skutkéw niepetnosprawnosci
poprzez:

> prowadzenie dziatan wspierajaco - rehabilitacyjnych zmierzajacych do osiggniecia jak
najwiekszej samodzielno$ci i zaradnos$ci zyciowe;j,
zapobieganie nawrotom i poglebianiu si¢ zaburzen psychicznych,
zmniejszanie objawdéw chorobowych,
integracje spoteczng i zapobieganie izolacji spoteczne;j,
ksztaltowanie wspotpracy w grupie,
nabywanie i rozwijanie potrzebnych umiejetnosci,
wypelnianie wolnego czasu i rozwijanie zainteresowan,

doskonalenie umiej¢tnos¢ radzenia sobie w sytuacjach zyciowych,

V VYV V VYV V V V

wspieranie uczestnikow i ich rodzin w sytuacjach trudnych i kryzysowych.

Specjalny Osrodek Szkolno — Wychowawczy w Lipkach Wielkich

Osrodek jest placowka dla dzieci i mlodziezy, ktore z powodu niepelnosprawnosci nie
moga uczgszcza¢ do szkoly lub przedszkola w miejscu zamieszkania. Osrodek w Lipkach
Wielkich prowadzi edukacj¢ dla dzieci i mtodziezy z lekkg niepetnosprawnoscig intelektualna,
umiarkowang i znaczng niepelnosprawnoscig intelektualng, glebokg niepetnosprawnoscia,
niepelnosprawnoscia sprzgzong, autyzmem oraz zespotem Aspergera. Osrodek umozliwia
udzial w indywidualnych lub grupowych zajeciach specjalistycznych w zakresie terapii
pedagogicznej, zajeciach rewalidacyjnych, usprawniajacych ruchowo, profilaktyki spoteczne;j
1 resocjalizacji, przygotowujacych do samodzielnosci w zyciu spotecznym, jak rowniez udziat

w zajeciach sportowych, rekreacyjnych oraz kulturalno-o§wiatowych.
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Tabela nr S. Liczba uczniéw w SOSW w Lipkach Wielkich w latach 2022-2024.

Rok Liczba uczniéw ogélem Liczba uczniéw z gminy Santok
2022/2023 69 16
2023/2024 72 18
2024/2025 71 21

Zrédlo: Osrodek Szkolno — Wychowawczy w Lipkach Wielkich.

Mieszkania wspomagane

Ze $rodkow PFRON w ramach programu ,,Samodzielnos¢ — Aktywnos$é — Mobilno$é!”
Wspomagane Spolecznosci Mieszkaniowe (WSM) w m. Gralewo budowane sg przez Fundacje
Stephanus z Kamienia Wielkiego mieszkania przeznaczone dla 10 oséb dorostych ze znacznym
stopniem niepelnosprawnosci, w tym intelektualnej, wymagajacych wysokiego poziomu
wsparcia. Beda oferowa¢ autonomi¢ mieszkancéw przy jednoczesnym zapewnieniu ustug
wspierajacych, dostosowanych do indywidualnych potrzeb oraz wiaczenie w niewielkg

spoteczno$¢ mieszkaniowg. Planowane uruchomienie inwestycji — czerwiec 2025 r.

D. Osoby w kryzysie bezdomnosci

Bezdomnos¢ stanowi zjawisko spoteczne polegajgce na braku domu, mieszkania lub
miejsca stalego pobytu, gwarantujacego osobie lub rodzinie poczucie bezpieczenstwa,
zapewniajacego schronienie i zaspokojenie podstawowym potrzeb!. Bezdomno$é moze byé
dobrowolna, wynikajaca z wyboru takiego stylu zycia, moze tez wynika¢ z przyczyn
obiektywnych, niezaleznych od czlowieka, takich jak np. kleski zywiotowe, recesja
gospodarcza czy wojna. Nierzadko stanowi rowniez efekt decyzji i postgpowania cztowieka
oraz dysfunkcji, ktore go dotykaja, w tym zadtuzenia, przemocy domowej, uzalezniefi, ucieczki
z domu, zaburzen psychicznych, probleméw i konfliktow rodzinnych itd. Bezdomno$¢ moze
dotkna¢ czlowieka w kazdym wieku, jednak coraz czesciej mowi sie o miodych osobach
doswiadczajacych kryzysu bezdomnosci.

Wedlug ustawy o pomocy spotecznej osoba bezdomna to osoba niezamieszkujaca
w lokalu mieszkalnym w rozumieniu przepiséw o ochronie praw lokatorow i mieszkaniowym
zasobie gminy i niezameldowana na pobyt staly, w rozumieniu przepiséw o ewidencji ludnosci,
a takze osoba niezamieszkujgca w lokalu mieszkalnym i zameldowana na pobyt staty w lokalu,

w ktérym nie ma mozliwosci zamieszkania. Udzielenie schronienia jest zadaniem gminy o

! https://encyklopedia.pwn.pl/haslo/bezdomnosc;3876751.html
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charakterze obowigzkowym. Realizacja $wiadczenia nastepuje w miejscach do tego
przeznaczonych tj. schroniskach, noclegowniach oraz ogrzewalniach.

Ankietowanych poproszono o oceng, na ile dedykowane bezdomnym ustugi spoleczne sa
potrzebne w gminie Santok. Za najwyzsza potrzeb¢ uznano utworzenie punktéw pomocy
doraznej, np. jadlodajnia, a w dalszej kolejnosci na utworzenie miejsc pracy socjalnej,

poradnictwo prawne, schroniska, noclegownie i ogrzewalnie.

Wykres nr 14. Pytanie: Prosz¢ ocenié, na ile poszczegélne typy ustug spotecznych dedykowanych

bezdomnym sa potrzebne w gminie Santok?

33
35 32 32 31 32 32 32

30
30 28 -
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Zrédto: Opracowanie wlasne OPS w Santoku
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Kolejne pytanie dotyczylo pytania pomocy osobom w kryzysie bezdomnosci.
Ankietowani wskazali na mozliwo$¢ uzyskania wsparcia przede wszystkim w Osrodku Pomocy
Spotecznej w Santoku, Osrodku Interwencji Kryzysowej w Gorzowie Wikp. czy Powiatowym
Centrum Pomocy Rodzinie w Gorzowie Wlkp.. Warto jednak zwrdci¢ uwage, ze wielu

mieszkancow nie wie, gdzie osoby w kryzysie bezdomno$ci mogg otrzymaé pomoc.

Wykres nr 15. Pytanie: Gdzie mogg znalez¢ pomoc osoby w kryzysie bezdomnos$ci?

nie wiem % ; 2 11,00
w komercyjnym podmiocie swiadczacym... % 2,00
w organizacji pozarzadowej | §4,00

w poradni psychologicznej 30,00
.

w poradni rodzinnej ; 42,00 ;
; ! ! !

w Osrodku Interwencji Kryzysowej % ) o | 14,00

o

w PCPR ’ . *‘g 12,0

w parafii : : j 9,00

w gminnym osrodku pomocy spotecznej | — |

w osrodku zdrowia | #1,00 | |

Zrédto: Opracowanie wlasne OPS w Santoku

Podstawowg instytucja zajmujaca si¢ w Gminie wsparciem 0s6b bezdomnych jest
Osrodek Pomocy Spotecznej, ktéry zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej realizuje wszystkie
ustawowe zadania Gminy w zakresie wsparcia socjalnego mieszkancow. Jego zadania
koncentruja si¢ na zapewnieniu podstawowych potrzeb Zzyciowych, wsparciu w procesie
wychodzenia z bezdomnosci oraz reintegracje spoteczna.

Gmina ma za zadanie udzielenie osobom bezdomnym schronienia poprzez przyznanie
tymczasowego miejsca w noclegowni lub schronisku dla 0s6b bezdomnych. W razie potrzeby
schronienia mieszkanca Gminy Santok wsparcia udzielajg Stowarzyszenie Pomocy Blizniemu
im. Brata Krystyna w Gorzowie WIlkp., Towarzystwo Pomocy im. Sw. Brata Alberta w
Gorzowie Wlkp., Kujawsko - Pomorskie Stowarzyszenie Pomocy Blizniemu ,, JUDYM”

Kotaczkowo, Szubin na $wiadczenie schronienia na rzecz osoby bezdomnej z ustugami
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opiekuniczymi Katarzynka w m. Synogaé, Sadlno. Ponadto w Noclegowni i Schronisku z
ustugami opiekunczymi dla Bezdomnych Mgzczyzn w Krakowie przebywa 1 osoba. Procz
schroniska 1 noclegowni w okresie zimowych osoby bezdomne moga korzystaé¢ z ogrzewalni
w Gorzowie Wlkp. W roku 2024 r. taczna kwota poniesionych §wiadczen na osoby bezdomne

wyniosta 24.615,58 zt.

V. Rodziny potrzebujace wsparcia — opieka nad dzieckiem w kryzysie

Rodzina jest podstawowa komoérka spoteczenstwa oraz naturalnym srodowiskiem rozwoju.
Wystepujace na jej drodze trudnosci zyciowe sg sprawg oczywista. Moga pojawié sie¢ w razie
probleméw zawodowych, utraty pracy czy niedostatecznych dochodow. Moga tez by¢ efektem
konfliktéw malzenskich lub w zwigzku oséb dorostych. Bardzo czesto ich zrodtem sg jednak
problemy wychowawcze, wynikajace z rozwoju dzieci, ktoére na réznych etapach zycia
potrzebuja odpowiedniej uwagi i madrych oddzialywan wychowawczych. Rodzice i
opiekunowie wyposazeni w niezbgdne kompetencje rodzicielskie, samodzielnie albo przy
wsparciu ze strony krewnych, znajomych badz przy okresowym wsparciu specjalistow potrafig
radzi¢ sobiez problemami a nawet sytuacjami kryzysowymi. Natomiast w rodzinie, w ktorej
kumulujg si¢ rézne deficyty i zaniedbania opiekunczo-wychowawcze, jak rdwniez problemy
materialne i psychologiczne, przezwyci¢zenie sytuacji trudnych moze okazaé si¢ niemozliwe
bez dlugotrwalego i wielopoziomowego wsparcia ze strony stuzb spotecznych.

Jesli przezywa trudnosci w wypelnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych nalezy
zapewni¢ jej odpowiednie wsparcie przez m.in. dzialania instytucji i podmiotéw dziatajacych
na rzecz dziecka i rodziny, placowek wsparcia dziennego czy rodzin wspierajgcych.

Ankietowanych poproszono w badaniu o wskazanie zasadno$ci potrzeby ustug
spolecznych dedykowanych rodzinom. Ankietowani wskazali w pierwszej kolejnosci na duze
zapotrzebowanie na opieke dla dzieci w przedszkolach, dostep do psychologa oraz na

wzmocnienie dziatan w obszarze zdrowia.
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Wykres nr 16. Pytanie: Prosze¢ oceni¢, na ile poszczegélne typy ustug sa potrzebne w gminie

Santok?

tworzenie i wspieranie rodzin zastepczych -!-—- 13 3

mieszkania socjalne -1- 10 5
zapewnienie schronienia osobom doznajacym przemocy .-7———- 15 z 27

interwencje kryzysowe F-a—— 13 28
wsparcie w dozywianiu =12 | 30
p Y i-ﬁ"'-' %
wsparcie finansowe dla rodzin  pgeesss— 19 2
i ;
wsparcie specjalistyczne dla dzieci .-7——-23 24
'1 : ; 27

tworzenie grup wsparcia [y— 14
terapia dla dzieci i mtodziezy -T——-—m-— 26

terapia dla dorostych

dostep do psychologa

dostep do prawnika

ustugi doradcze w formie mobilnej
poradnictwo dla rodzin

asysta i doradztwo dla rodzin

dziatania profilaktyczne dla rodzin w zakresie uzaleinieﬁ,...:nng—;——J 24
dziatania profilaktyczne w obszarze zdrowia n-—-—-m—l 27 zicee;\{liéem/nie perne

opieka dla dzieci w przedszkolach -g-—k—-———-—- 35 mduze zapotrzebowanie

opieka dla dzieci w ztobkach m-—-u 18

- : ® brak zapotrzebowania
0 10 20 30 40

Zrédlo: Opracowanie wlasne OPS w Santoku

Na pytanie: Jakiego typu wsparcia potrzebujq rodziny, ktére nie radzq sobie z
codziennym funkcjonowanie? mieszkancy gminy Santok wskazali w pierwszej kolejnosci
przede wszystkim na potrzebe wsparcia psychologicznego, pomoc w gospodarowaniu
finansami oraz pomoc w zatatwieniu spraw urzedowych, a takze we wsparciu w korepetycjach

dla dzieci, szkoleniach wspierajacych bycie rodzicem oraz poradnictwa rodzinnego.
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Wykres nr 17. Pytanie: Jakiego typu wsparcia potrzebujq rodziny, ktére nie radzq sobie z codziennym

Sunkcjonowanie?
pomoc ze strony 0séb ze srodowiska lokalnego 6
pomoc rodziny 12
asystent rodziny | ; 22
specjalistyczne ustugi opiekuncze ; 7
ustugi opiekunicze : e 16
wsparcie w formie dozywiania | ; : 13
pomoc finansowa : 13
wolontariat 8 | 7'
pomoc w prowadzeniu gospodarstwa domowego | 10
doradztwo zawodowe ' .15
korepetycje dla dzieci : 24
poradnictwo rodzinne ; 23
poradnictwo prawne | e 16|
pomoc w gospodarowaniu finansami ' ; 26
pomoc w zalatwieniu spraw urzedowych : —
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Zrédlo: Opracowanie wlasne OPS w Santoku

Asystent rodziny

Istotng role w zakresie wsparcia rodzin odgrywa asystent rodziny, ktory realizujgc swoje
zadania odpowiedzialny jest m.in. za bezposrednig prace z rodzicami oraz dzieémi, a takze
dziatania realizowane na rzecz dziecka i rodziny. W gminie Santok zatrudniony jest 1 asystent
rodziny. Wérod rodzin z dzie¢mi objetych pomocg spoteczng tj. asystenturg w Gminie Santok
w 2023 roku stanowily 13 rodzin (28 dzieci), w tym rodziny zobowigzane do wspolpracy
przez Sad stanowity 7. W 2024 r. objetych wsparciem bylto 11 rodzin (26 dzieci), w tym sadowe
8. Dzialania asystenta obejmowaly m.in. pomoc w sprawach administracyjnych, w dostepie

swiadczen zdrowotnych, a takze wsparcie w codziennych czynnosciach zyciowych.

Piecza zastepcza

W sytuacji, gdy rodziny nie sa w stanie, pomimo otrzymanego wsparcia asystenta,
wypelnia¢ swoich funkcji opiekuficzo-wychowawczych, a wiec zapewnié potomstwu
bezpieczenstwa, opieki i wlasciwego wychowania, dzieci mogg zosta¢ odebrane rodzicom i

umieszczone w rodzinie zastepczej albo rodzinnym domu dziecka.
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Tabela nr 6. Piecza zast¢pcza w latach 2023 —2024.

Placowka 2023 2024
Liczba dzieci Koszty (zh) Liczba dzieci Koszty (zl)
Instytucjonalna piecza zastepcza 2 40.611,28 2 29.005,71
Rodzinna piecza zastepcza 13 121.350,75 12 109.121,99
Razem 15 161.962,03 14 138.127,70

Zrédio: opracowanie wlasne OPS.

Przemoc w rodzinie

Jednym z zadan Osrodka Pomocy Spotecznej w Santoku jest przeciwdziatanie przemocy w
rodzinie poprzez realizacj¢ Gminnego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie
zatwierdzonego Uchwatg Nr XXV11/248/2020 Rady Gminy Santok z dnia 16 grudnia 2020 r.
na lata 2021-2025, obejmujacego swoim zakresem zadania majace na celu przede wszystkim
ochrong¢ 0s6b doznajacych przemocy w rodzinie. Pojecie przemocy w rodzinie obejmuje
wszelkie odmiany zlego traktowania tych cztonkéw rodziny, ktérzy nie sa w stanie skutecznie
si¢ broni¢. Przemoc w rodzinie to nie tylko zngcanie si¢ fizyczne nad cztonkiem rodziny,
ale takze dreczenie psychiczne, wykorzystywanie seksualne i ekonomiczne.

Zespot Interdyscyplinarny w 2024 r. zbierat si¢ 6 razy, zachowujgc jego ustawowy termin
oraz powotat 16 grup diagnostyczno - pomocowych, ktére pracowaty w ramach 55 spotkan. Do
Zespotu Interdyscyplinarnego wpltyneto 17 ,Niebieskich Kart” dotyczgcych przemocy w
rodzinie oraz kontynuowano 9 procedur ,,Niebieskiej Karty” z roku 2023. Dziataniami Zespotu
objetych byto 21 rodzin. Z dokumentacji zgromadzonej w ramach pracy Zespolu
Interdyscyplinarnego wynika, ze liczba 0s6b w rodzinach objetych dzialaniami w ramach
procedury "Niebieskiej Karty" wyniosta 54 osoby, zas$ liczba 0s6b doswiadczajacych przemocy
wynosita 34 0s6b, w tym 20 kobiet, 4 mezczyzna oraz 10 dzieci. Wobec tych rodzin podjeto
nastepujgce dzialania: diagnozowano sytuacj¢ i potrzeby oséb, udzielano kompleksowych
informacji o mozliwo$ciach uzyskania pomocy, w szczeg6lnosci psychologicznej, prawnej,
socjalnej i pedagogicznej, $wiadczono pracg socjalna, w tym pracownicy socjalni i dzielnicowi
odbywali cykliczne wizyty w $rodowisku monitorujace sytuacje rodziny. Wsrdd 22 oséb
podejrzewanych o stosowanie przemocy w rodzinie znalazto si¢ 21 mezczyzn. Wobec 0s6b
podejrzanych o stosowanie przemocy podejmowano nastepujace dziatania: informowano o
konsekwencjach prawnych stosowania przemocy domowej, przeprowadzono rozmowy
wspierajgce, naklaniano do poradnictwa psychologicznego, zgtaszano do Gminnej Komisji ds.

Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, przeprowadzano cykliczne wizyty w
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srodowisku monitorujace sytuacje rodziny.

Pomoc zywnoSciowa

W ramach wsparcia Gmina Santok realizowata Wieloletni rzadowy program ,Positek
w szkole i w domu” na lata 2019 — 2023, ktéry skierowany byt na zapewnienie positku
dzieciom, uczniom i mtodziezy oraz objecie pomocg 0s6b dorostych, zwtaszcza 0sob starszych,
chorych lub niepetnosprawnych i samotnych. Od roku 2024 r. jest realizowany Wieloletni
rzagdowy program ,,Positlek w szkole i w domu” na lata 2024-2028, ktory jest kontynuacja
poprzedniego. W roku 2023 r. dozywianiem objgto 41 dzieci i mlodziezy z terenu Gminy
Santok, na co wydatkowano kwote 19.933,00 zt. W 2024 r. dozywianiem objeto 34 dzieci i
mlodziezy z terenu Gminy Santok, na co wydatkowano kwote 18.428 zi. Pomoc trafiata
réwniez do oséb dorostych, spetniajacych warunki otrzymania §wiadczen z pomocy spolecznej.

W ramach kontynuacji Programu Operacyjnego Pomoc Zywnosciowa 2014-2020,
kolejnym jest Program Fundusze Europejskie na Pomoc Zywnosciowa 2021-2027 (FEPZ) —
Podprogram 2023. Celem programu jest przeciwdzialanie deprywacji materialnej przez
udzielanie pomocy zywnosciowe]j osobom najbardziej potrzebujacym oraz zapewnienie dziatan
towarzyszacych, majacych na celu wspieranie ich wlaczenia spotecznego. Zakwalifikowane
przez Osrodek Pomocy Spotecznej w Santoku rodziny oraz osoby samotne otrzymujg
bezplatnie artykuly spozywcze, jak réwniez majg mozliwos$¢ skorzystania z warsztatow
edukacyjnych z zakresu przeciwdzialania marnowaniu zywnosci czy warsztatow kulinarnych.

W 2023 1. przez O$rodek Pomocy Spotecznej w Santoku wydanych zostato 2 tony 27 560
kg zywnosci. Pomoc zywnosciowa trafita do 157 0séb (72 rodzin) znajdujacych sie w trudnej
sytuacji zyciowej. W lipcu 2024 r. zakwalifikowano do wsparcia 170 0sob (77 rodzin), gdzie
tacznie wydano 1 tona 245 kg.

Placowki wsparcia dziennego

Placowki wsparcia dziennego w formie pracy podworkowej Gralewianka w  Gralewie,
Polichnianka w Starym Polichnie i Lipkowianka w Lipkach Wielkich. Placowki wsparcia
dziennego sa jednostkami organizacyjnymi wspierania rodziny, w zakresie pomocy w opiece
1 wychowaniu dzieci z rodzin przezywajacych trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo —
wychowawczych. Placowki w Gralewie ,,Gralewianka” i Starym Polichnie ,,Polichnianka”
powotlane zostaly Uchwalg Rady Gminy Santok z dnia 10 marca 2021 r. Nr XXX/288/2021 w
sprawie utworzenia placowek wsparcia dziennego prowadzonych w formie pracy podworkowe;j

Dnia 26 pazdziernika 2022 r. zostata powotana placowka w Lipkach Wielkich ,,Lipkowianka”
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(Uchwata Nr XLIX/454/2022 Rady Gminy Santok z dnia w sprawie utworzenia placowki
wsparcia dziennego prowadzonej w formie pracy podworkowe;j), ktéra byta odpowiedzig na
zapotrzebowanie na tego typu placoéwki w gminie Santok.

W 2023 r. oraz 2024 r. w drodze konkursu ofert na prowadzenie placéwek wytoniono organ
prowadzacy, tj. Stowarzyszenie Przyjaciét Gminy Santok ,,Pomocna Dtor” w Santoku, ktérych
taczny koszt w 2023 r. wyniost 31.141,48 zt, za$ w 2024 r. wydatkowano 45.000,00 z1.

Gléwne dzialania placowek wsparcia dziennego o charakterze pracy podwoérkowej byly
dzialania animacyjno-socjoterapeutyczne, tj. organizacja czasu wolnego dzieci i mlodziezy,
kreatywne i tworcze zajecia dla dzieci i mlodziezy, zajecia socjoterapeutyczne i profilaktyczne
dla dzieci i mlodziezy, konsultacje i warsztaty dla rodzicow. W kazdej ze $wietlic moglo
przebywa¢ maksymalnie do 15 dzieci.

Zadanie finansowane jest ze Srodkéw Gminnego Programu Profilaktyki i Rozwigzania
Probleméw Alkoholowych oraz Przeciwdzialaniu Narkomanii dla Gminy Santok na lata 2022-

2025. Placowki sg w strukturach Osrodka Pomocy Spotecznej w Santoku.

Poradnia Psychologiczno — Pedagogiczna Nr 1 w Gorzowie Wikp.

Mieszkancy Gminy Santok majg mozliwos$é skorzystania z pomocy udzielanej w
Poradni Psychologiczno — Pedagogicznej Nr 1 w Gorzowie Wlkp., ktéra odgrywa kluczowsa
role we wsparciu edukacyjnym, emocjonalnym i spotecznym spotecznosci lokalnej.
Dzialalnos¢ glownie skupia si¢ na szerokim spektrum ustug majacych na celu wspieranie
dzieci, mltodziezy, rodzicow czy nauczycieli. W roku 2024 mieszkancy mogli skorzystaé ze

wsparcia specjalistow oraz szkolen Szkota dla Rodzicow.

Wsparcie rodzin w kryzysie

Mieszkancy Gminy Santok moga uzyskaé bezptatng specjalistyczng pomoc w zakresie
rozwigzywania probleméw opiekunczo — wychowawczych oraz kryzysach w rodzinie.

W 2023 roku odbyto si¢ 14 spotkan, zas w 2024 roku udzielono 35 porad. Dyzury asystenta

rodziny odbywaja si¢ w ramach projektu Herbatka u asystenta.

Karta Duzej Rodziny

Osrodek Pomocy Spotecznej w Santoku realizuje ustawe z dnia 5 grudnia 2014 r. o
Karcie Duzej Rodziny (tekst jednolity Dz. U. z 2024 r. poz. 1512 ze zm.). Od 1 stycznia 2019
roku Karte Duzej Rodziny moga zalozy¢ réwniez rodzice, ktérzy kiedykolwiek mieli na

utrzymaniu co najmniej troje dzieci - bez wzgledu na ich wiek w chwili sktadania wniosku.
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Oznacza to, ze prawo do znizek maja wszyscy, ktorzy wychowali co najmniej troje dzieci. Karta
Duzej Rodziny jest ogélnopolskim systemem znizek, stworzonym z myslg o rodzinach
wielodzietnych, ktérym oferowane sg rabaty, zarowno przez instytucje publiczne, jak i firmy
prywatne. Posiadacze KDR majg mozliwo$¢ tanszego korzystania z oferty podmiotéw m.in. z
branzy spozywczej, paliwowej, bankowej czy rekreacyjnej. Karta Duzej Rodziny wspiera
budzety rodzin wielodzietnych oraz utatwia dostep do dobr i ustug. Karta jest przyznawana
niezaleznie od dochodu w rodzinie i co rownie wazne, wydawana jest bezptatnie, a jedynie
wydanie duplikatu badz drugiej formy karty /np. elektronicznej/ podlega optacie. Wnioski o
wydanie Karty Duzej Rodziny skladane sa w formie papierowej lub w formie elektroniczne;.

W 2024 roku zarejestrowano 20 wnioskow o wydanie Karty Duzej Rodziny. Zamo6wiono
174 Kkart tradycyjnych i 175 elektronicznych Na realizacje ww. programu w 2023 roku
otrzymano dotacj¢ z budzetu panstwa w wysokosci 2 040,00 zt. Wzrost zainteresowania Kartg
Duzej Rodziny w 2023 roku wynikal m.in. z mozliwosci zlozenia o$wiadczenia do
przedsigbiorstwa energetycznego w celu zamrozenia cen pradu do limitu 3 MWh rocznie dla

posiadaczy KDR.
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Lokalny Plan Deinstytucjonalizacji Uslug Spolecznych Gminy Santok na lata 2025-2027

Realizacja Lokalnego Planu Deinstytucjonalizacji

Wdrazanie procesu deinstytucjonalizacji ustug spotecznych na terenie Gminy Santok jest
przedsigwzigciem strategicznym, majacym na celu dostosowanie systemu wsparcia do
wspoélczesnych potrzeb spolecznych. Proces ten, polegajacy na przejsciu od duzych,
scentralizowanych instytucji do bardziej zindywidualizowanych i lokalnie dostepnych form
wsparcia, wymaga jednak skoordynowanych dziatan na wielu poziomach. Osobami
odpowiedzialnymi za wdrazanie zalozen ujetych w Planie sg przede wszystkim wiadze Gminy,
jak i wszystkie jego jednostki organizacyjne i podmioty wspierajace, jako ze sa glownym
inicjatorem planowanych dziatan, stajac si¢ tym samym gléwnym elementem struktury o
charakterze organizacyjnym.

W procesie realizacji Planu podkre$la si¢ priorytetowa role mieszkancow bedacych
gléwnym adresatem planowanych dziatan. Wskazane cele oraz zadania majg na celu poprawié¢
warunki zycia. Odbiorcy dzialan to takze realizatorzy planowanych ustug, czyli osoby i
podmioty uznawane za wykonawcow.

Aby skutecznie zrealizowaé cele deinstytucjonalizacji i zapewni¢ trwate korzysci dla
mieszkancéw niezbedne jest powotanie Zespotu odpowiedzialnego za wdrazanie Lokalnego
Planu Deinstytucjonalizacji Uslug Spotecznych Gminy Santok na lata 2025 — 2027.
Sukcesywna realizacja przyjetych zalozen uwarunkowana jest czytelnym podziatem
obowigzkow, a takze S$cisla wspdipraca wszystkich jednostek wigczonych w dzialania
rozwojowe Gminy Santok. Podmiotami pomocniczymi we wdrazaniu Planu beda w
szczegolnosci placowki oswiatowe, placowki ochrony zdrowia, Centrum Kultury i Rekreacji
w Santoku, Osrodek Pomocy Spolecznej w Santoku, Powiatowy Urzad Pracy w Gorzowie
Wikp., Policja, kluby seniora, kluby sportowe oraz przedstawiciele stowarzyszen i organizacji

pozarzadowych.

Zrédla finansowania

Jednym z warunkdw realizacji wskazanych w Lokalnym Planie Deinstytucjonalizacji
Uslug Spotecznych Gminy Santok na lata 2025 — 2027 celéw jest ich finansowanie. Aby
okresli¢ w sposéb realny koszty realizacji niniejszego Planu nalezy uwzgledni¢ wydatki na
realizowane obecnie ustugi spoleczne. W tym celu ponizej przedstawione zostaly $rodki
finansowe wydatkowane w zakresie pomocy spotecznej i innych obszar6w polityki spoteczne;j

Gminy Santok w 2023 i 2024 roku:
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Tabela nr 7. Srodki finansowe na wydatki w pomocy spolecznej i innych obszarach polityki

spolecznej w budzecie Gminy Santok w latach 2023-2024.

Rok | Pomoc spoleczna Rodzina Edukacyjna Pozostale zadania | Ogoélem (z1)
(zh) (zb) opieka w zakresie polityki
wychowawcza (zl) spolecznej (z})
2023 2.538.612,35 4.169.304,38 36.406,19 15.000,00 6.759.322,92
2024 3.276.266,55 5.487.912,52 13.002,19 0,00 8.777.181,26

Zrédlo: Centrum Ustug Wspélnych w Santokau.

Wdrazanie i realizacja Lokalnego Planu Deinstytucjonalizacji Ustug Spotecznych Gminy
Santok na lata 2025 — 2027 bedzie finansowana w ramach dostepnych zrodel, tj. srodki
samorzadu terytorialnego, $rodki pochodzace z dotacji rzadowych, $rodki w ramach
dofinansowan z Unii Europejskiej, $rodki z funduszy celowych (np. PFRON) oraz $rodki os6b,
ktére korzystaja z uslug (partycypacja czesciowa). Duze znaczenie majg organizacje
pozarzadowe, ktére ubiega¢ si¢ moga o dotacje na realizacje zadan, dlatego wskazana jest
wspdlpraca samorzadu z NGO celem dziatan dopelniajgcych oraz wzajemnej informacji i

pomocy przy ubieganiu sie o réznego rodzaju srodki finansowe.

Monitorowanie i ewaluacja

Lokalny Plan Deinstytucjonalizacji Ustug Spotecznych Gminy Santok na lata 2025 —
2027 podlega monitoringowi, umozliwiajacemu sprawdzanie postepow i ocene skutecznosci
procesu przenoszenia dziatan z instytucji do $rodowiska lokalnego. Jest to mozliwe poprzez
analize warunkéw Zzycia mieszkancow, dostgpnosci wsparcia spotecznego i efektywnosci
inicjatyw wspierajacych autonomig i integracj¢ spoteczng. Monitoring ma na celu kontrole
zgodnosci realizowanych zadan z zalozeniami, utrzymywanie wyznaczonych kierunkéw
wprowadzania zmian oraz umozliwienie ewentualnej korekty zaplanowanych dziatan.
W ramach niego sporzadzane bedzie roczne sprawozdanie, przedktadane Wojtowi Gminy
Santok do konca marca danego roku. Sprawozdanie za okres realizacji catosci Planu
przedlozone bedzie do marca 2028 r.

Celem ewaluacji za$ bedzie oszacowanie stopnia osiagni¢cia zaktadanych celow
irezultatow. Wyniki ewaluacji okresowej stuza réwniez ewentualnym modyfikacjom

dokumentow.
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Podsumowanie
Okreslone w Lokalnym Planie Deinstytucjonalizacji Ustug Spotecznych Gminy Santok
na lata 2025 — 2027 obszary, cele oraz dzialania wyznaczaja podwaliny w kierunku rozwoju
Gminy, natomiast przypisane do nich zadania stanowig zakres inicjatyw, ktorych podjecie
umozliwi realizacj¢ niniejszego Planu. Wdrazanie oraz kontrolowanie tego procesu bedzie
mozliwe dzigki precyzyjnie okreslonym wskaznikom monitoringowym, a systematyczny
monitoring zapewni mozliwos¢ adaptacji Planu do zmieniajacych si¢ warunk6w spotecznych.
Realizacja planu ustug publicznych bedzie kompleksowym i wieloaspektowym
przedsigwzigciem, przez co wymaga skoordynowanych dziatah na réznych poziomach.
Wdrozenie proponowanych dziatan przyczyni si¢ do znaczacej poprawy jakosci zycia
mieszkancow, wzmocnienia spotecznosci lokalnych oraz stworzenia warunkéw, ktére pozwolg
na petne uczestnictwo wszystkich obywateli w zyciu spotecznym, niezaleznie od ich sytuacji
zyciowej. Plan ten jest fundamentem do dalszych dziatan i innowacji, majacych na celu stale
podnosi¢ standardy zycia i wsparcia w Gminie.
Powyzszy dokument ma stanowi¢ koncepcje rozwoju w zakresie ustug spotecznych dla
Gminy Santok z uwzglgdnieniem potrzeb i mozliwosci. Nalezy mieé na uwadze, ze w

odpowiedzi na zmieniajacg si¢ rzeczywistos¢, Plan moze ulec zmianom.
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publicznej pod nazwq Strategia rozwoju ustug spotecznych, polityka publiczna do roku 2023
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Opracowanie: Anita Lukowiak, Kierownik Osrodka Pomocy Spotecznej w Santoku
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Wykaz skrétéw

CKiR — Centrum Kultury i Rekreacji w Santoku

COM - Centrum Opiekunczo — Mieszkalne w Gralewie

GKRPA — Gminna Komisja ds. Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych

w Santoku

KCPU — Krajowe Centrum Przeciwdziatania Uzaleznieniom

KS — Klub seniora

MW - Mieszkania wspomagane w Gralewie

NFZ — Narodowy Fundusz Zdrowia

NGO - organizacja pozarzadowa

NK - procedura ,,Niebieskie Karty”

OPS — Osrodek Pomocy Spotecznej w Santoku

PCPR- Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Gorzowie Wielkopolskim
PES — podmioty ekonomii spotecznej

PFRON - Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Os6b Niepetnosprawnych

PK — Punkt Konsultacyjny ds. Uzaleznienn w Santoku

PPP — Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna nr 1 w Gorzowie Wielkopolskim
PP — Posterunek Policji w Santoku

PUP — Powiatowy Urzad Pracy w Gorzowie Wikp.

PWD - Placowka Wsparcia Dziennego

SOSW - Specjalny Osrodek Szkolno — Wychowawczy w Lipkach Wielkich
SDS — Srodowiskowy Dom Samopomocy w Santoku

UG — Urzad Gminy Santok

Z1 — Zespot Interdyscyplinarny w Santoku
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